
PAGA FÁCIL AHORA
Y COMO TÚ QUIERAS

Si eliges hacerlo a través de 
AUTOSERVICIO, solo debes 
seguir estos pasos:

1. NÚMERO DE CLIENTE

2. NÚMERO DE PÓLIZA

3. NOMBRE COMPLETO 

4. FECHA DE NACIMIENTO 

5. R.F.C

6. TELÉFONO MÓVIL
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3¡Y listo!
Ya puedes efectuar tu pago con 
tarjeta de crédito o débito

Introduce la contraseña recibida 
por mensaje de texto en el portal 
de cliente, da clic en Pago en 
Línea/Pagar póliza, agrega 
Sucursal/Ramo/Póliza, 
clic en Buscar
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1. Comunícate al
 800.288.4747, opción 3.

2. Proporciona al ejecutivo 
tu número de cliente, datos de tu 
póliza y fecha en la que se realizará 
el cargo recurrente.

3.3. Brinda los datos de 
la tarjeta de débito o crédito 
(16 dígitos, vigencia y CVV) 
¡Y listo!

Y si tu método preferido es la 
DOMICILIACIÓN lo podrás 
realizar contactando a un 
agente o a través de un 
EJECUTIVO DE CALL CENTER 
siguiendo estos pasos: 

Tu bienestar lo construimos juntos desde AHORA, 
también con asesoramiento en el pago de tu póliza.


