Mejoramos nuestro portal de facturacion para la descarga de
facturas, ahora ya no requiere del ingreso del nimero de cliente y
se encuentra disponible en la Oficina Virtual de Agentes (OVA) y en
las paginas Web:

generaldeseguros.mx z
W
generaldesalud.mx

2 En caso de que nuestros clientes necesiten realizar una
actualizacion o modificacion a sus datos, podran hacerlo en las
paginas web de General de Seguros, General de Salud o a través
de su agente en la OVA.
Los datos necesarios son RFC, nombre o razon social, codigo
postal y régimen fiscal.

ReFacturacion

Si después de actualizar sus datos, necesitan reexpedir una factura, es
necesario solicitarla al correo facturacion.ope@gseguros.com.mx, las
facturas futuras se generaran en automatico con los datos
actualizados.

Importante
También, nuestros clientes y agentes podran acercarse con su
Ejecutivo de Servicio para que los apoye durante este proceso.

EL SERVICIO SOMOS TODOS

Ahora ya lo sabes, en caso de que alguno
de nuestros agentes o clientes tenga
dudas, puedes orientarlos.

' DE SEGUROS AHORA
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