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Ley Sobre el Contrato de Seguro

Articulo 8. - El proponente estara obligado a declarar por escrito a la empresa aseguradora, de acuerdo con
el cuestionario relativo, todos los hechos importantes para la apreciacion del riesgo que puedan influir en las
condiciones convenidas, tales como los conozca o deba conocer en el momento de la celebracion del contrato.

Articulo 9. - Si el contrato se celebra por un representante del asegurado, deberan declararse todos los hechos
importantes que sean o deban ser conocidos del representante y del representado.

Articulo 10.- Cuando se proponga un seguro por cuenta de otro, el proponente debera declarar todos los
hechos importantes que sean o deban ser conocidos del tercero asegurado o de su intermediario.

Articulo 25.- Si el contenido de la poliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el asegurado podra
pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la poliza.
Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la poliza o de sus modificaciones.

Articulo 34.- Salvo pacto en contrario, la prima vencera en el momento de la celebracion del contrato, por lo
que se refiere al primer periodo del seguro; entendiéndose por periodo del seguro el lapso para el cual resulte
calculada la unidad de la prima. En caso de duda, se entendera que el periodo del seguro es de un ano.

Articulo 35.- La empresa aseguradora no podra eludir la responsabilidad por la realizacion del riesgo, por
medio de clausulas en que convenga que el seguro no entrara en vigor sino después del pago de la primera
prima o fraccion de ella.

Articulo 36.- En caso de duda, las primas ulteriores a la del primer periodo del seguro se entenderan vencidas
al comienzo y no al fin de cada nuevo periodo.

Articulo 37.- En los seguros de vida, en los de accidentes y enfermedades, asi como en los de dafos, la prima
podra ser fraccionada en parcialidades que correspondan a periodos de igual duracion. Si el asegurado
optare por cubrir la prima en parcialidades, cada una de éstas vencera al comienzo del periodo que comprenda.

Articulo 38.- En caso de que se convenga el pago de la prima en forma fraccionada, cada uno de los periodos
debera ser de igual duracion.

Articulo 40.- Si no hubiese sido pagada la prima o la fraccion correspondiente, en los casos de pago en
parcialidades, dentro del término convenido, los efectos del contrato cesaran automaticamente a las doce
horas del Gltimo dia de ese plazo. En caso de que no se haya convenido el término, se aplicara un plazo de t
reinta dias naturales siguientes a la fecha de su vencimiento.

Salvo pacto en contrario, el término previsto en el parrafo anterior no sera aplicable a los seguros obligatorios
a que hace referencia el articulo 150 Bis de esta Ley.

Articulo 47. - Cualquiera omision o inexacta declaracion de los hechos a que se refieren los articulos 8, 9y 10
de la presente ley, facultara a la empresa aseguradora para considerar rescindido de pleno derecho el contrato,
aunque no hayan influido en la realizacion del siniestro.

Articulo 52.- El asegurado debera comunicar a la empresa aseguradora las agravaciones esenciales que tenga
el riesgo durante el curso del seguro, dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que las
conozca. Si el asegurado omitiere el aviso o si él provoca una agravacion esencial del riesgo, cesaran de pleno
derecho las obligaciones de la empresa en lo sucesivo.
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Articulo 55.- Si el asegurado no cumple con esas obligaciones, la empresa aseguradora no podra hacer uso de la
clausula que la libere de sus obligaciones, cuando el incumplimiento no tenga influencia sobre el siniestro o
sobre la extension de sus prestaciones.

Articulo 69.- La empresa aseguradora tendra el derecho de exigir del asegurado o beneficiario toda clase de
informaciones sobre los hechos relacionados con el siniestro y por los cuales puedan determinarse las
circunstancias de su realizacion y las consecuencias del mismo.

Articulo 70.- Las obligaciones de la empresa quedaran extinguidas si demuestra que el asegurado, el beneficiario
o los representantes de ambos, con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o declaran inexactamente
hechos que excluirian o podrian restringir dichas obligaciones. Lo mismo se observara en caso de que, con igual
proposito, no le remitan en tiempo la documentacion de que trata el articulo anterior.

Articulo 81.- Todas las acciones que se deriven de un contrato de seguro prescribiran:

I.  Encinco anos, tratandose de la cobertura de fallecimiento en los seguros de vida.

II. En dos anos, en los demas casos.

En todos los casos, los plazos seran contados desde la fecha del acontecimiento que les dio origen.

Articulo 82.- El plazo de que trata el articulo anterior no correra en caso de omision, falsas o inexactas
declaraciones sobre el riesgo corrido, sino desde el dia en que la empresa haya tenido conocimiento de él; y si
se trata de la realizacion del siniestro, desde el dia en que haya llegado a conocimiento de los interesados,
quienes deberan demostrar que hasta entonces ignoraban dicha realizacion.

Tratandose de terceros beneficiarios se necesitara, ademas, que éstos tengan conocimiento del derecho
constituido a su favor.

Articulo 172.- Si la edad del asegurado estuviere comprendida dentro de los limites de admision fijados por la
empresa aseguradora, se aplicaran las siguientes reglas:

I. Cuando a consecuencia de la indicacion inexacta de la edad, se pagare una prima menor de la que
corresponderia por la edad real, la obligacion de la empresa aseguradora se reducira en la proporcion que
exista entre la prima estipuladay la prima de tarifa para la edad real en la fecha de celebracion del contrato;

II. Si la empresa aseguradora hubiere satisfecho ya el importe del seguro al descubrirse la
inexactitud de la indicacion sobre la edad del asegurado, tendra derecho a repetir lo que hubiera
pagado de mas conforme al calculo de la fraccion anterior, incluyendo los intereses respectivos;

Ill. Si a consecuencia de la inexacta indicacion de la edad, se estuviere pagando una prima mas elevada
que la correspondiente a la edad real, la empresa estara obligada a reembolsar la diferencia entre
la reserva existente y la que habria sido necesaria para la edad real del asegurado en el momento de
la celebracion del contrato. Las primas ulteriores deberan reducirse de acuerdo con esta edad, y

IV. Sicon posterioridad a la muerte del asegurado se descubriera que fue incorrecta la edad manifestada en la
solicitud, y ésta se encuentra dentro de los limites de admision autorizados, la empresa aseguradora estara
obligada a pagar la suma asegurada que las primas cubiertas hubieren podido pagar de acuerdo con la edad real.

Para los calculos que exige el presente articulo se aplicaran las tarifas que hayan estado en vigor al tiempo de
la celebracion del contrato.
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Codigo penal federal

Articulo 139 Quinquies.- Se aplicara de uno a nueve anos de prision y de cien a trescientos dias multa, a quien
encubra a una persona que haya participado en los delitos previstos en el articulo 139 Quater de este Codigo.

Articulo 193.- Se consideran narcoticos a los estupefacientes, psicotropicos y demas sustancias o vegetales que
determinen la Ley General de Salud, los convenios y tratados internacionales de observancia obligatoria en
México y los que senalen las demas disposiciones legales aplicables en la materia.

Para los efectos de este capitulo, son punibles las conductas que se relacionan con los estupefacientes,
psicotropicos y demas sustancias previstos en los articulos 237, 245, fracciones I, 1, y 11l y 248 de la Ley General
de Salud, que constituyen un problema grave para la salud publica.

Eljuzgador, al individualizar la pena o la medida de seguridad a imponer por la comision de algiin delito previsto
en este capitulo, tomara en cuenta, ademas de lo establecido en los articulos 51y 52, la cantidad y la especie
de narcotico de que se trate, asi como la menor o mayor lesion o puesta en peligro de la salud plblica y las
condiciones personales del autor o participe del hecho o la reincidencia en su caso.

Los narcoticos empleados en la comision de los delitos a que se refiere este capitulo, se pondran a disposicion
de la autoridad sanitaria federal, la que procedera de acuerdo con las disposiciones o leyes de la materia a su
aprovechamiento licito o a su destruccion.

Tratandose de instrumentos y vehiculos utilizados para cometer los delitos considerados en este capitulo, asi
como de objetos y productos de esos delitos, cualquiera que sea la naturaleza de dichos bienes, se estara a
lo dispuesto en los articulos 40 y 41. Para ese fin, el Ministerio Piblico dispondra durante la averiguacion previa
el aseguramiento que corresponday el destino procedente en apoyo a la procuracion de justicia, o lo solicitara
en el proceso, y promovera el decomiso para que los bienes de que se trate o su producto se destinen a la
imparticion de justicia, o bien, promovera en su caso, la suspensiony la privacion de derechos agrarios o de otra
indole, ante las autoridades que resulten competentes conforme a las normas aplicables.

Articulo 194.- Se impondra prision de diez a veinticinco anos y de cien hasta quinientos dias multa al que:

I. Produzca, transporte, trafique, comercie, suministre aun gratuitamente o prescriba alguno de los narcéticos
senalados en el articulo anterior, sin la autorizacion correspondiente a que se refiere la Ley General de Salud.

Para los efectos de esta fraccion, por producir se entiende: manufacturar, fabricar, elaborar, preparar o
acondicionar algln narcotico, y por comerciar: vender, comprar, adquirir o enajenar algin narcotico.

Por suministro se entiende la transmision material de forma directa o indirecta, por cualquier concepto, de la
tenencia de narcoticos.

Elcomercioysuministro de narcoticos podran serinvestigados, perseguidosy, en su caso sancionados por las
autoridades del fuero comin en los términos de la Ley General de Salud, cuando se colmen los supuestos del
articulo 474 de dicho ordenamiento.

Il. Introduzca o extraiga del pais alguno de los narcoticos comprendidos en el articulo anterior, aunque fuere
en forma momentanea o en transito.

Silaintroduccionoextraccionaqueserefiereestafraccionnollegareaconsumarse,perodelosactosrealizados
se desprenda claramente que esa era la finalidad del agente, la pena aplicable sera de hasta las dos terceras
partes de la prevista en el presente articulo.
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lll. Aporte recursos econémicos o de cualquier especie, o colabore de cualquier manera al financiamiento,
supervision o fomento para posibilitar la ejecucion de alguno de los delitos a que se refiere este capitulo; y

IV. Realiceactosde publicidad o propaganda, para que se consuma cualesquiera de las sustancias comprendidas
en el articulo anterior.

Las mismas penas previstas en este articulo y, ademas, privacion del cargo o comision e inhabilitacion para
ocupar otro hasta por cinco anos, se impondran al servidor pablico que, en ejercicio de sus funciones o a
provechando su cargo, permita, autorice o tolere cualesquiera de las conductas senaladas en este articulo.

Articulo 195.- Se impondra de cinco a quince anos de prision y de cien a trescientos cincuenta dias multa, al que
posea alguno de los narcoticos senalados en el articulo 193, sin la autorizacion correspondiente a que se refiere
la Ley General de Salud, siempre y cuando esa posesion sea con la finalidad de realizar alguna de las conductas
previstas en el articulo 194, ambos de este codigo.

La posesion de narcoticos podra ser investigada, perseguida y, en su caso sancionada por las autoridades del
fuero comin en los términos de la Ley General de Salud, cuando se colmen los supuestos del articulo 474 de
dicho ordenamiento.

Cuando el inculpado posea alguno de los narcoticos senalados en la tabla prevista en el articulo 479 de la Ley
General de Salud, en cantidad igual o superior a la que resulte de multiplicar por mil las ahi referidas, se presume
que la posesion tiene como objeto cometer alguna de las conductas previstas en el articulo 194 de este codigo.

Articulo 196.- Las penas que en su caso resulten aplicables por los delitos previstos en el articulo 194 seran
aumentadas en una mitad, cuando:

I. Se cometa por servidores plblicos encargados de prevenir, denunciar, investigar o juzgar la comision de
los delitos contra la salud o por un miembro de las Fuerzas Armadas Mexicanas en situacion de retiro,
de reserva o en activo. En este caso, se impondra, a dichos servidores plblicos ademas, suspension
para desempenar cargo o comision en el servicio publico, hasta por cinco anos, o destitucion, e
inhabilitacion hasta por un tiempo igual al de la pena de prision impuesta. Si se trata de un miembro
de las Fuerzas Armadas Mexicanas en cualquiera de las situaciones mencionadas se le impondra,
ademas la baja definitiva de la Fuerza Armada a que pertenezca, y se le inhabilitara hasta por un
tiempo igual al de la pena de prision impuesta, para desempenar cargo o comision pUblicos en su caso;

Il. Lavictima fuere menor de edad o incapacitada para comprender la relevancia de la conducta o para resistir
al agente;

lll. Se utilice a menores de edad o incapaces para cometer cualesquiera de esos delitos;

IV. Se cometa en centros educativos, asistenciales, policiales o de reclusion, o en sus inmediaciones con quienes a
ellos acudan;

V. La conducta sea realizada por profesionistas, técnicos, auxiliares o personal relacionado con las
disciplinas de la salud en cualesquiera de sus ramas y se valgan de esa situacion para cometerlos.
En este caso se impondra, ademas, suspension de derechos o funciones para el ejercicio profesional u
oficio hasta por cinco anos e inhabilitacion hasta por un tiempo equivalente al de la prision impuesta;

VI. El agente determine a otra persona a cometer algln delito de los previstos en el articulo 194, aprovechando
el ascendiente familiar o moral o la autoridad o jerarquia que tenga sobre ella; y
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VIl. Se trate del propietario poseedor, arrendatario o usufructuario de un establecimiento de cualquier
naturaleza y lo empleare o para realizar algunos de los delitos previstos en este capitulo o permitiere
su realizacion por terceros. En este caso ademas, se clausurara en definitiva el establecimiento.

Articulo 197.- Al que, sin mediar prescripcion de médico legalmente autorizado, administre a otra persona, sea
por inyeccion, inhalacion, ingestion o por cualquier otro medio, algiin narcotico a que se refiere el articulo 193, se
le impondra de tres a nueve anos de prision y de sesenta a ciento ochenta dias multa, cualquiera que fuera la
cantidad administrada. Las penas se aumentaran hasta una mitad mas si la victima fuere menor de edad o
incapaz comprender la relevancia de la conducta o para resistir al agente.

Al que indebidamente suministre gratis o prescriba a un tercero, mayor de edad, alglin narcotico mencionado en
el articulo 193, para su uso personal e inmediato, se le impondra de dos a seis afnos de prision y de cuarenta a
ciento veinte dias multa. Si quien lo adquiere es menor de edad o incapaz, las penas se aumentaran hasta una
mitad.

Las mismas penas del parrafo anterior se impondran al que induzca o auxilie a otro para que consuma
cualesquiera de los narcoticos senalados en el articulo 193.

Articulo 198.- Al que dedicandose como actividad principal a las labores propias del campo, siembre, cultivo
o coseche plantas de marihuana, amapola, hongos alucindgenos, peyote o cualquier otro vegetal que produzca
efectos similares, por cuenta propia, o con financiamiento de terceros, cuando en él concurran escasa instruccion
y extrema necesidad economica, se le impondra prision de uno a seis anos.

Igual pena se impondra al que en un predio de su propiedad, tenencia o posesion, consienta la siembra, el
cultivo o la cosecha de dichas plantas en circunstancias similares a la hipotesis anterior.

Si en las conductas descritas en los dos parrafos anteriores no concurren las circunstancias que en ellos se
precisan, la pena sera de hasta las dos terceras partes de la prevista en el articulo 194, siempre y cuando la
siembra, cultivo o cosecha se hagan con la finalidad de realizar alguna de las conductas previstas en las
fracciones | y Il de dicho articulo. Si falta esa finalidad, la pena sera de dos a ocho anos de prision.

Si el delito fuere cometido por servidor plblico de alguna corporacion policial, se le impondra, ademas la
destitucion del empleo, cargo o comision piblicosy se le inhabilitara de uno a cinco aios para desempenar otro,
y si el delito lo cometiere un miembro de las Fuerzas Armadas Mexicanas en situacion de retiro, de reserva o en
activo, se le impondra, ademas de la pena de prision senalada, la baja definitiva de la Fuerza Armada a que
pertenezca y se le inhabilitara de uno a cinco anos para desempenar cargo o comision piblicos.

La siembra, cultivo o cosecha de plantas de marihuana no sera punible cuando estas actividades se lleven a
cabo con fines médicos y cientificos en los términos y condiciones de la autorizacion que para tal efecto emita
el Ejecutivo Federal.

Articulo 199.- El Ministerio Piblico o la autoridad judicial del conocimiento, tan pronto conozca que una
persona relacionada con algin procedimiento por los delitos previstos en los articulos 195 o 195 bis, es
farmacodependiente, debera informar de inmediato y, en su caso, dar intervencion a las autoridades sanitarias
competentes, para los efectos del tratamiento que corresponda. En todo centro de reclusion se prestaran
servicios de rehabilitacion al farmacodependiente.

Para el otorgamiento de la condena condicional o del beneficio de la libertad preparatoria, cuando procedan, no
se considerara como antecedente de mala conducta el relativo a la farmacodependencia, pero si se exigira en
todo caso que el sentenciado se someta al tratamiento médico correspondiente para su rehabilitacion, bajo
vigilancia de la autoridad ejecutora.
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Articulo 400.- Se aplicara prision de tres meses a tres afos y de quince a sesenta dias multa, al que:

I. Con animo de lucro, después de la ejecucion del delito y sin haber participado en éste, adquiera, reciba u
oculte el producto de aquél a sabiendas de esta circunstancia.

Si el que recibio la cosa en venta, prenda o bajo cualquier concepto, no tuvo conocimiento de la procedencia
ilicita de aquélla, por no haber tomado las precauciones indispensables para asegurarse de que la persona de
quien la recibio tenia derecho para disponer de ella, la pena se disminuira hasta en una mitad;

Il. Preste auxilio o cooperacion de cualquier especie al autor de un delito, con conocimiento de esta circunstancia,
por acuerdo posterior a la ejecucion del citado delito;

l1l. Oculte o favorezca el ocultamiento del responsable de un delito, los efectos, objetos o instrumentos del
mismo o impida que se averigiie;

IV. Requerido por las autoridades, no dé auxilio para la investigacion de los delitos o para la persecucion de
los delincuentes;

V. No procure, por los medios licitos que tenga a su alcance y sin riesgo para su persona, impedir la
consumacion de los delitos que sabe van a cometerse o se estan cometiendo, salvo que tenga obligacion
de afrontar el riesgo, en cuyo caso se estara a lo previsto en este articulo o en otras normas aplicables;

VI. Altere, modifique o perturbe ilicitamente el lugar, huellas o vestigios del hecho delictivo, y

VII. Desvie u obstaculice la investigacion del hecho delictivo de que se trate o favorezca que el inculpado se
sustraiga a la accion de la justicia.

No se aplicara la pena prevista en este articulo en los casos de las fracciones llI, en lo referente al ocultamiento del
infractor, y IV, cuando se trate de:

a) Los ascendientesy descendientes consanguineos o afines;

b) Elconyuge, la concubina, el concubinario y parientes colaterales por consanguinidad hasta el cuarto grado, y
por afinidad hasta el segundo;y

c) Los que estén ligados con el delincuente por amor, respeto, gratitud o estrecha amistad derivados de
motivos nobles.

Las disposiciones contenidas en el parrafo anterior y las excusas absolutorias previstas en los incisos a) a ¢)
no seran aplicables cuando el infractor que se oculte sea responsable del delito de feminicidio u homicidio

Eljuez, teniendo en cuenta la naturaleza de la accion, las circunstancias personales del acusado y las demas que
senala el articulo 52, podra imponer en los casos de encubrimiento a que se refieren las fracciones |, parrafo
primeroy Il a IV de este articulo, en lugar de las sanciones senaladas, hasta las dos terceras partes de las que
corresponderia al autor del delito; debiendo hacer constar en la sentencia las razones en que se funda para
aplicar la sancion que autoriza este parrafo.

Articulo 400 bis .- Se impondra de cinco a quince afios de prision y de mil a cinco mil dias multa al que, por si o
por interposita persona realice cualquiera de las siguientes conductas:

I. Adquiera, enajene, administre, custodie, posea, cambie, convierta, deposite, retire, dé o reciba por cualquier
motivo, invierta, traspase, transporte o transfiera, dentro del territorio nacional,
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de éste hacia el extranjero o a la inversa, recursos, derechos o bienes de cualquier naturaleza,
cuando tenga conocimiento de que proceden o representan el producto de una actividad ilicita, o

Il. Oculte, encubra o pretenda ocultar o encubrir la naturaleza, origen, ubicacion, destino, movimiento,
propiedad o titularidad de recursos, derechos o bienes, cuando tenga conocimiento de que proceden o
representan el producto de una actividad ilicita.

Para efectos de este Capitulo, se entendera que son producto de una actividad ilicita, los recursos, derechos
0 bienes de cualquier naturaleza, cuando existan indicios fundados o certeza de que provienen directa o
indirectamente, o representan las ganancias derivadas de la comision de algiin delito y no pueda acreditarse
su legitima procedencia.

En caso de conductas previstas en este Capitulo, en las que se utilicen servicios de instituciones que integran el
sistema financiero, para proceder penalmente se requerira la denuncia previa de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Pablico.

Cuando la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, en ejercicio de sus facultades de fiscalizacion, encuentre
elementos que permitan presumir la comision de alguno de los delitos referidos en este Capitulo, debera ejercer
respecto de los mismos las facultades de comprobacion que le confieren las leyes y denunciar los hechos que
probablemente puedan constituir dichos ilicitos.

Ley general de instituciones y sociedades mutualistas de seguros

Articulo 140.- Para proceder penalmente por los delitos previstos en los articulos 141 al 146 y 147 al 147 Bis 2 de
esta ley, sera necesario que la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico formule peticion, previa opinion de la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas; también se procedera a peticion de la institucion o sociedad
mutualista de seguros ofendidas, o de quien tenga interés juridico.

Las multas previstas en este capitulo, se impondran a razon de dias de salario. Para calcular su importe se
tendra como base el salario minimo general diario vigente en el Distrito Federal al momento de realizarse la
conducta sancionada.

Lasinstitucionesy sociedades mutualistas de segurosy los agentes de seguros, en términos de las disposiciones
de caracter general que emita la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico, escuchando la previa opinion de la
Comision Nacional de Segurosy Fianzas, estaran obligadas, en adicion a cumplir con las demas obligaciones que
les resulten aplicables, a:

I. Establecer medidasy procedimientos para preveniry detectar actos, omisiones u operaciones que pudieran
favorecer, prestar ayuda, auxilio o cooperacion de cualquier especie para la comision de los delitos previstos
en los articulos 139 6 148 Bis del Codigo Penal Federal o que pudieran ubicarse en los supuestos del articulo
400 Bis del mismo Codigo, y

Il. Presentar a la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico, por conducto de la Comision Nacional de Seguros y
Fianzas, reportes sobre:

a. Los actos, operaciones y servicios que realicen con sus clientes y usuarios, relativos a la fraccion anterior, y

b. Todo acto, operacion o servicio, que pudiesen ubicarse en el supuesto previsto en la fraccion | de este articulo
0 que, en su caso, pudiesen contravenir o vulnerar la adecuada aplicacion de las disposiciones senaladas
en la misma, que realice o en el que intervenga algin miembro del consejo de administracion, directivos,

funcionarios, empleados y apoderados.
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Los reportes a que se refiere la fraccion Il de este articulo, de conformidad con las disposiciones de caracter
general previstas en el mismo, se elaboraran y presentaran tomando en consideracion, cuando menos, las
modalidades que al efecto estén referidas en dichas disposiciones; las caracteristicas que deban reunir los
actos,operacionesy servicios a que se refiere este articulo para ser reportados, teniendo en cuenta sus montos,
frecuenciay naturaleza, los instrumentos monetariosyfinancieros con que serealicen,y las practicas comerciales
y financieras que se observen en las plazas donde se efectlien; asi como la periodicidad y los sistemas a través
de los cuales habra de transmitirse la informacion.

Asimismo, la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico en las citadas reglas generales emitira los lineamientos
sobre el procedimiento y criterios que las instituciones y sociedades mutualistas de seguros y los agentes de
seguros deberan observar respecto de:

a. El adecuado conocimiento de sus clientes y usuarios, para lo cual aquéllas deberan considerar los
antecedentes, condiciones especificas, actividad economica o profesional y las plazas en que operen;

b. La informacion y documentacion que dichas instituciones, sociedades y agentes deban recabar para la
apertura de cuentas o celebracion de contratos relativos a las operaciones y servicios que ellas presteny
que acredite plenamente la identidad de sus clientes;

c. Laformaenquelas mismasinstituciones, sociedadesyagentes deberan resguardary garantizar la seguridad
de la informacion y documentacion relativas a la identificacion de sus clientes y usuarios o quienes lo hayan
sido, asi como la de aquellos actos, operaciones y servicios reportados conforme al presente articulo, y

d. Los términos para proporcionar capacitacion al interior de las instituciones y sociedades mutualistas
de seguros y agentes de seguros sobre la materia objeto de este articulo. Las disposiciones de caracter
general a que se refiere el presente articulo, senalaran los términos para su debido cumplimiento.

Las instituciones y sociedades mutualistas de segurosy los agentes de seguros deberan conservar, por al menos
diez afios, la informacion y documentacion a que se refiere el inciso c) del parrafo anterior, sin perjuicio de lo
establecido en éste u otros ordenamientos aplicables.

La Secretaria de Hacienday Crédito Piblico estara facultada para requeriry recabar, por conducto de la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas, informacion y documentacion relacionada con los actos, operaciones y servicios
a que se refiere la fraccion Il de este articulo. Las instituciones y sociedades mutualistas de seguros y los
agentes de seguros, estaran obligados a proporcionar dicha informacion y documentacion. La Secretaria de
Hacienday Crédito Piblico estara facultada para obtener informacion adicional de otras personas con el mismo
finy a proporcionar informacion a las autoridades competentes.

El cumplimiento de las obligaciones senaladas en este articulo no implicara trasgresion alguna a la obligacion
de confidencialidad legal, ni constituira violacion a las restricciones sobre revelacion de informacion establecidas
por via contractual, ni a lo dispuesto en materia del secreto propio de las operaciones a que se refiere el articulo
46 fraccion XV, en relacion con los articulos 117 y 118 de la Ley de Instituciones de Crédito.

Las disposiciones de caracter general a que se refiere este articulo deberan ser observadas por las instituciones
y sociedades mutualistas de seguros y los agentes de seguros, asi como por los miembros del consejo de
administracion, administradores, directivos, funcionarios, empleados, factores y apoderados respectivos, por lo
cual, tanto las instituciones y sociedades como las personas mencionadas seran responsables del estricto
cumplimiento de las obligaciones que mediante dichas disposiciones se establezcan.
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La violacion a las disposiciones a que se refiere este articulo sera sancionada por la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas conforme al procedimiento previsto en el articulo 138 de la presente Ley, con multa de hasta
100,000 dias de salario minimo general diario vigente en el Distrito Federal.

Las mencionadas multas podran ser impuestas, a las instituciones y sociedades mutualistas de seguros y los
agentes de seguros, asi como a sus miembros del consejo de administracion, administradores, directivos,
funcionarios, empleados, factores y apoderados y personas fisicas y morales, que en razon de sus actos, hayan
ocasionado o intervenido para que dichas entidades financieras incurran en la irregularidad o resulten
responsables de la misma. Sin perjuicio de lo anterior, la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, atendiendo
a las circunstancias de cada caso, podra proceder conforme a lo previsto en los articulos 23 y 31 de esta Ley.

Los servidores piblicos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico y de la Comision Nacional de Seguros'y
Fianzas, las instituciones y sociedades mutualistas de seguros y los agentes de seguros, sus miembros del
consejo de administracion, administradores, directivos, funcionarios, empleados, factores y apoderados,
deberan abstenerse de dar noticia de los reportes y demas documentacion e informacion a que se refiere este
articulo, a personas o autoridades distintas a las facultadas expresamente en los ordenamientos relativos
para requerir, recibir o conservar tal documentacion e informacion. La violacion a estas obligaciones sera
sancionada en los términos de las leyes correspondientes.

Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF)

Articulo 276.- Si una Institucion de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de seguro
dentro de los plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, debera pagar al acreedor una
indemnizacion por mora de acuerdo con lo siguiente:

I. Las obligaciones en moneda nacional se denominaran en Unidades de Inversion, al valor de éstas en
la fecha del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y su pago se hara en
moneda nacional, al valor que las Unidades de Inversion tengan a la fecha en que se efectiie el mismo,
de conformidad con lo dispuesto en el parrafo segundo de la fraccion VIII de este articulo. Ademas, la
Institucion de Seguros pagara un interés moratorio sobre la obligacion denominada en Unidades de
Inversion conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, el cual se capitalizara mensualmente y cuya tasa
sera igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captacion a plazo de pasivos denominados en
Unidades de Inversion de las instituciones de banca miultiple del pais, publicado por el Banco de México
en el Diario Oficial de la Federacion, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;

Il. Cuando la obligacion principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al pago de esa
obligacion, la Institucion de Seguros estara obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitalizara
mensualmente y se calculara aplicando al monto de la propia obligacion, el porcentaje que resulte de
multiplicar por 1.25 el costo de captacion a plazo de pasivos denominados en doélares de los Estados
Unidos de Ameérica, de las instituciones de banca miltiple del pais, publicado por el Banco de México
en el Diario Oficial de la Federacion, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;

lll. En caso de que a la fecha en que se realice el calculo no se hayan publicado las tasas de referencia
para el calculo del interés moratorio a que aluden las fracciones | y Il de este articulo, se aplicara la
del mes inmediato anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas tasas, el interés moratorio
se computara multiplicando por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las disposiciones aplicables;
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IV. Los intereses moratorios a que se refiere este articulo se generaran por dia, a partir de la fecha del
vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el dia en que se efectlie
el pago previsto en el parrafo segundo de la fraccion VIIlI de este articulo. Para su calculo, las tasas de
referencia a que se refiere este articulo deberan dividirse entre trescientos sesenta y cinco y multiplicar
el resultado por el nimero de dias correspondientes a los meses en que persista el incumplimiento;

V. Encasodereparacionoreposiciondelobjetosiniestrado, laindemnizacion por mora consistira Gnicamente en
el pago delinterés correspondiente a la moneda en que se haya denominado la obligacion principal conforme
a las fracciones | y Il de este articulo y se calculara sobre el importe del costo de la reparacion o reposicion;

VI. Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas en este
articulo. El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtira efecto legal alguno. Estos derechos
surgiran por el solo transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago de la obligacion principal,
aunque ésta no sea liquida en ese momento.

Una vez fijado el monto de la obligacion principal conforme a lo pactado por las partes o en la resolucion
definitivadictadaenjuicioanteeljuezoarbitro, las prestacionesindemnizatorias establecidasen estearticulo
deberan ser cubiertas por la Institucion de Seguros sobre el monto de la obligacion principal asi determinado;

VII. Sien eljuicio respectivo resulta procedente la reclamacion, aun cuando no se hubiere demandado el pago de
la indemnizacion por mora establecida en este articulo, el juez o arbitro, ademas de la obligacion principal,
debera condenar al deudor a que también cubra esas prestaciones conforme a las fracciones precedentes;

Vlll.La indemnizacion por mora consistente en el sistema de actualizacion e intereses a que se refieren las
fracciones I, II, Ill y IV del presente articulo sera aplicable en todo tipo de seguros, salvo tratandose de
seguros de caucion que garanticen indemnizaciones relacionadas con el impago de créditos fiscales, en cuyo
caso se estara a lo dispuesto por el Codigo Fiscal de la Federacion.

El pago que realice la Institucion de Seguros se hara en una sola exhibicion que comprenda el saldo total por
los siguientes conceptos:

a) Los intereses moratorios;
b) La actualizacion a que se refiere el primer parrafo de la fraccion | de este articulo, y
c) Laobligacion principal.

En caso de que la Institucion de Seguros no pague en una sola exhibicion la totalidad de los importes delas
obligaciones asumidas en el contrato de segurosy la indemnizacion por mora, los pagos que realice se aplicaran
a los conceptos senalados en el orden establecido en el parrafo anterior, por lo que la indemnizacion por mora
se continuara generando en términos del presente articulo, sobre el monto de la obligacion principal no pagada,
hasta en tanto se cubra en su totalidad.

Cuando la Institucion interponga un medio de defensa que suspenda el procedimiento de ejecucion previsto en
esta ley, y se dicte sentencia firme por la que queden subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro
correspondientes deberan incluir la indemnizacion por mora que hasta ese momento hubiere generado la
obligacion principal, y

IX. Si la Institucion de Seguros, dentro de los plazos y términos legales, no efectla el pago de las

indemnizaciones por mora, el juez o la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros, segiin corresponda, le impondran una multa de 1000 a 15000 Dias de Salario.
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En el caso del procedimiento administrativo de ejecucion previsto en el articulo 278 de esta Ley, si la institucion
de seguros, dentro de los plazos o términos legales, no efectiian el pago de las indemnizaciones por mora, la
Comision le impondra la multa senalada en esta fraccion, a peticion de la autoridad ejecutora que
corresponda conforme a la fraccion Il de dicho articulo.

Articulo 278.- Los seguros de caucion que las Instituciones de Seguros otorguen a favor de la Federacion, del
Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios, se haran efectivos, a eleccion del asegurado, haciendo valer
sus derechos ante la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
o bien, ante los tribunales competentes, siguiendo los procedimientos establecidos en las disposiciones legales
aplicables. Estos asegurados también podran optar por requerir las indemnizaciones derivadas de los seguros
de caucion de acuerdo con las disposiciones que a continuacion se senalan y de conformidad con las bases que
fije el Reglamento de este articulo, excepto tratandose de los seguros de caucion que se otorguen a favor de la
Federacion para garantizar indemnizaciones relacionadas con el incumplimiento de obligaciones fiscales a cargo
de terceros, caso en que se estara a lo dispuesto por el Codigo Fiscal de la Federacion:

I. Las Instituciones de Seguros estaran obligadas a enviar, seglin sea el caso, a la Tesoreria de la Federacion,
a la Tesoreria del Gobierno del Distrito Federal, o bien a las autoridades estatales o municipales que
correspondan, unacopiadetodos los certificados de seguro de caucion que expidanasu favor. ELcumplimiento
de esta obligacion podra pactarse mediante el uso de los medios a que se refiere el articulo 214 de esta Ley;

Il. Al hacerse exigible un seguro de caucion a favor de la Federacion, la autoridad que lo hubiere aceptado, con
domicilio en el Distrito Federal o bien en alguna de las entidades federativas,acompanando los comprobantes
para exigir el monto de la indemnizacion liquida conforme a lo previsto en el certificado de seguro de
caucion, debera comunicarlo a la autoridad ejecutora mas proxima a la ubicacion donde se encuentren
instaladas las oficinas principales, sucursales, oficinas de servicio o bien a la del domicilio del apoderado
designado por la Institucion de Seguros para recibir requerimientos de pago, correspondientes a cada una
de las regiones competencia de las Salas Regionales del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.

La autoridad ejecutora facultada para ello en los términos de las disposiciones que le resulten aplicables,
procederaarequerirdepago,enformapersonal,obienporcorreocertificadoconacusederecibo,alalnstitucion
de Seguros, de manera motivada y fundada, acompanando los comprobantes para exigir el monto de la
indemnizacion liquida conforme a lo previsto en el certificado de seguro de caucion, en los establecimientos o
en el domicilio del apoderado designado, en los términos a que se hace cita en el parrafo anterior.

Tratandose del Distrito Federal, de los Estadosy de los Municipios, el requerimiento de pago, lo llevaran a cabo
en los términos anteriores, las autoridades ejecutoras correspondientes.

En consecuencia, nosurtiran efecto losrequerimientos que se hagan alosagentes de seguros, nilos efectuados
por autoridades distintas de las ejecutoras facultadas para ello;

Ill. Dentro de un plazo de treinta dias contado a partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos la
notificacion del requerimiento de pago, la Institucion de Seguros debera comprobar, ante la autoridad
ejecutora correspondiente, que hizo el pago o que demando la nulidad del requerimiento de pago, en los
términos de la fraccion IV de este articulo.

En caso contrario, dentro de los veinticinco dias habiles siguientes al vencimiento de dicho plazo, la autoridad
ejecutora de que se trate con conocimiento de la Institucion de Seguros, solicitara a la Comision que ordene se
rematen valores propiedad de la Institucion de Seguros, bastantes para cubrir el importe del requerimiento de
pago, mas la indemnizacion por mora que hasta ese momento se hubiera generado.

1
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La Comision requerira a la Institucion de Seguros para que, en un plazo de cinco dias habiles, acredite haber
hecho el pago correspondiente o demandado la nulidad del mismo, apercibiéndola de que de no comprobar
alguno de esos supuestos ordenara el remate solicitado.

Si la Institucion de Seguros se presenta a realizar el pago del importe requerido, debera realizarlo junto con la
indemnizacion por mora que hasta ese momento se hubiera generado, de conformidad con lo previsto en el
parrafo segundo de la fraccion VIII del articulo 276 de esta Ley.

Para el remate de valores, la Comision procedera a realizar las siguientes acciones:

a) Contar con los registros sobre las inversiones en valores de las Instituciones de Seguros autorizadas para
operar los seguros de caucion, y

b) Ordenar, bajo apercibimiento de aplicacion de la medida de apremio que para este supuesto se
prevé con multa prevista en el articulo 472 de esta Ley, el remate o la transferencia de valores una vez
transcurridos los cinco dias habiles otorgados a la Institucion de Seguros sin que se haya acreditado el
pago, para lo cual girara oficio al intermediario del mercado de valores o a la institucion depositaria de
los valores correspondiente, solicitandole llevar a cabo, dentro del plazo improrrogable de cinco dias
habiles, el remate o la transferencia de los valores suficientes para cubrir el monto del requerimiento.

Del oficio al que se refiere el inciso b) anterior, debera entregar copia a la Institucion de Seguros, a efecto de
que, previo a que fenezca el plazo otorgado, en su caso, manifieste ante la Comision haber realizado el pago
respectivo, informando también al intermediario del mercado de valores o a la institucion depositaria de los
valores de que se trate, para los fines correspondientes.

Para los efectos previstos en esta fraccion, la Comision ordenara al intermediario del mercado de valores o
alainstitucion depositaria de los valores de la Institucion de Seguros que, sin responsabilidad para la institucion
depositariay sin requerir el consentimiento de la Institucion de Seguros, efectiie el remate de valores propiedad
de la Institucion de Seguros, o, tratandose de instituciones para el deposito de valores a que se refiere la Ley del
Mercado de Valores, transfiera los valores a un intermediario del mercado de valores para que éste efectie
dicho remate.

Es obligacion de los intermediarios del mercado de valores y de las instituciones para el depdsito de valores,
acatar la orden de remate o de transferencia de valores a un intermediario del mercado de valores para que
éste proceda al mismo, que le notifique la Comision, a efecto de que con el producto del remate adquieran el
billete de depdsito por el monto que corresponda, a nombre y disposicion de la autoridad ejecutora de que se
trate, el cual debera hacerse llegar a la Comision para que ésta lo entregue a dicha autoridad.

Si se incumple con dicha obligacion se hara efectiva la medida de apremio que para dichos supuestos se prevé
en el segundo, tercer y cuarto parrafo del articulo 472 de esta ley, y se ordenara nuevamente el remate o la
transferencia de valores, para lo cual se otorgara un plazo adicional de cinco dias para efectuarlo.

El incumplimiento de la orden en el plazo adicional de cinco dias a que se refiere el parrafo anterior, sera
sancionado penalmente, conforme a lo dispuesto en el sexto parrafo del articulo 498 de esta Ley.

En los contratos que celebren las Instituciones de Seguros para la administracion, intermediacion, deposito
o custodia de titulos o valores que formen parte de su activo, debera establecerse la obligacion del intermediario
del mercado de valores o de la institucion depositaria de dar cumplimiento a lo previsto en el tercer parrafo de
este inciso b). Adicionalmente, en dichos contratos, debera establecerse que el incumplimiento de la orden de
remate o de transferencia sera sancionado en términos del articulo 498.
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Tratandose de los contratos que celebren las Instituciones de Seguros con instituciones depositarias de valores,
debera preverse el intermediario del mercado de valores al que la institucion depositaria debera transferir los
valores para dar cumplimiento a lo senalado en el parrafo anteriory con el que la Institucion de Seguros debera
tener celebrado un contrato en el que se establezca la obligacion de rematar valores para dar cumplimiento a
lo previsto en esta fraccion.

Los intermediarios del mercado de valores y las instituciones depositarias de los valores con los que las
Instituciones de Seguros tengan celebrados contratos para la administracion, intermediacion, deposito o
custodia de titulos o valores que formen parte de su activo, quedaran sujetos, en cuanto a lo sefialado en el
presente articulo, a lo dispuesto en esta Ley, a las demas disposiciones aplicables y a la competencia de la
Comision. EL incumplimiento de las obligaciones previstas en este articulo, sera sancionado por la Comision
conforme a este ordenamiento, con independencia de las demas responsabilidades que del mismo pudieran
derivar;

IV. En caso de inconformidad contra el requerimiento de pago, la Institucion de Seguros, dentro del plazo de
treinta dias senalado en la fraccion Il de este articulo demandara la nulidad del requerimiento de pago ante
la Sala Regional del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa de la jurisdiccion que corresponda a
la ubicacion de los establecimientos o la del apoderado designado, a que se hace cita en la fraccion Il, primer
parrafo,de estearticulo,donde se hubiere formulado el citado requerimiento, debiendo laautoridad ejecutora
0, en su caso, la Comision, suspender el procedimiento de ejecucion cuando se informe y compruebe que se
ha presentado oportunamente la demanda respectiva, exhibiéndose al efecto copia sellada de la misma.

También se suspendera dicho procedimiento cuando se informe y compruebe ante la ejecutora que, derivado
de un medio de defensa legal pendiente de resolucion firme, promovido por el contratante del seguro en el
que se cuestione el cumplimiento de la obligacion principal, se concedio la suspension de la ejecucion del
certificado de seguro de caucion;

V. En el mismo requerimiento de pago que formule la autoridad ejecutora se apercibira a la Institucion
de Seguros, de que si dentro de los plazos senalados en el presente articulo, no hace el pago de
las indemnizaciones que se le reclaman, se le remataran valores en los términos de este articulo;

VI. El procedimiento de ejecucion solamente terminara por una de las siguientes causas:
a) Por pago voluntario;
b) Por haberse hecho efectivo el cobro en ejecucion forzosa;

c) Por sentencia firme del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, que declare la nulidad del
requerimiento de pago, o

d) Porque la autoridad que hubiere hecho el requerimiento se desistiere del cobro.
Los oficios de desistimiento de cobro, necesariamente deberan suscribirlos los funcionarios facultados o
autorizados para ello;

VIIl. En caso de que la Institucion de Seguros sostenga que una poliza o certificado de seguro de caucion
sean falsos, la Comision solo suspendera o dara por terminado el procedimiento de remate de valores,
por resolucion expresa que reciba del Ministerio Piblico o del Juez que conozca del asunto, o bien
cuando la Comision hubiera emitido la opinion a que se refiere el articulo 494 de este ordenamiento,
en el sentido de que podria constituirse el delito previsto en el articulo 506, fraccion 1V, de esta Ley;
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VIIl.Cuando se haga efectivo un seguro de caucion conforme al procedimiento de ejecucion establecido en este
articulo, la indemnizacion por mora debera pagarse de conformidad con lo previsto en el segundo parrafo
de la fraccion VIl del articulo 276 de esta Ley, y

IX. En la determinacion del monto del requerimiento por la obligacion principal, asi como de la indemnizacion
por mora, se consideraran, inclusive, las fracciones del peso como unidad del sistema monetario nacional.
No obstante, para efectuar los pagos, los montos que comprendan fracciones de peso se ajustaran
a la unidad inmediata inferior cuando contengan cantidades de 1 hasta 50 centavos; de la misma
forma, los que contengan cantidades de 51 a 99 centavos, se ajustaran a la unidad inmediata superior.

Articulo 492.- Las Instituciones y Sociedades Mutualistas, asi como los agentes de seguros y los agentes de
fianzas, en términos de las disposiciones de caracter general que emita la Secretaria, escuchando la previa
opinion de la Comision, estaran obligadas, en adicion a cumplir con las demas obligaciones que les resulten
aplicables, a:

I. Establecer medidasy procedimientos para preveniry detectar actos, omisiones u operaciones que pudieran
favorecer, prestar ayuda, auxilio o cooperacion de cualquier especie para la comision de los delitos previstos
en los articulos 139 o 148 Bis del Codigo Penal Federal, o que pudieran ubicarse en los supuestos del articulo
400 Bis del mismo Codigo, y

Il. Presentar a la Secretaria, por conducto de la Comision, reportes sobre:
a) Los actos, operacionesy servicios que realicen con sus clientes y usuarios, relativos a la fraccion anterior, y

b) Todo acto, operacion o servicio, que pudiesen ubicarse en el supuesto previsto en la fraccion | de este
articulo o que, en su caso, pudiesen contravenir o vulnerar la adecuada aplicacion de las disposiciones
senaladas en la misma, que realice o en el que intervenga algiin miembro del consejo de administracion,
directivos, funcionarios, empleados y apoderados.

Los reportes a que se refiere la fraccion Il de este articulo, de conformidad con las disposiciones de caracter
general previstas en el mismo, se elaboraran y presentaran tomando en consideracion, cuando menos, las
modalidades que al efecto estén referidas en dichas disposiciones; las caracteristicas que deban reunir los
actos,operacionesy servicios a que se refiere este articulo para ser reportados, teniendo en cuenta sus montos,
frecuenciay naturaleza, los instrumentos monetariosyfinancieros con que serealicen, y las practicas comerciales
y financieras que se observen en las plazas donde se efectlien; asi como la periodicidad y los sistemas a través
de los cuales habra de transmitirse la informacion.

Asimismo, la Secretaria, en las citadas disposiciones de caracter general emitira los lineamientos sobre el
procedimientoy criterios que las Instituciones, las Sociedades Mutualistas, los agentes de segurosy los agentes
de fianzas deberan observar respecto de:

a) El adecuado conocimiento de sus clientes y usuarios, para lo cual aquéllas deberan considerar los
antecedentes, condiciones especificas, actividad economica o profesional y las plazas en que operen;

b) La informacion y documentacion que las Instituciones, Sociedades Mutualistas, agentes de seguros
y agentes de fianzas deban recabar para la apertura de cuentas o celebracion de contratos relativos a
las operaciones y servicios que ellas presten y que acredite plenamente la identidad de sus clientes;

c) Laformaen que las mismas Instituciones, Sociedades Mutualistas, agentes de seguros y agentes de fianzas
deberan resguardary garantizar la seguridad de la informacion y documentacion relativas a la identificacion
de sus clientes y usuarios o quienes lo hayan sido, asi como la de aquellos actos, operaciones y servicios
reportados conforme al presente articulo, y
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d) Los términos para proporcionar capacitacion al interior de las Instituciones, Sociedades Mutualistas,
agentes de seguros y agentes de filanzas sobre la materia objeto de este articulo. Las disposiciones de
caracter general a que se refiere el presente articulo, senalaran los términos para su debido cumplimiento.

Las Instituciones, las Sociedades Mutualistas, los agentes de segurosy los agentes de fianzas deberan conservar,
por al menos diez afos, la informacion y documentacion a que se refiere el inciso c) del parrafo anterior, sin
perjuicio de lo establecido en éste u otros ordenamientos aplicables.

La Secretaria estarafacultada pararequeriryrecabar, por conducto de la Comision, informaciony documentacion
relacionada con los actos, operacionesy servicios a que se refiere la fraccion Il de este articulo. Las Instituciones
y Sociedades Mutualistas, asi como los agentes de seguros y los agentes de fianzas, estaran obligados a
proporcionar dicha informacion y documentacion. La Secretaria estara facultada para obtener informacion
adicional de otras personas con el mismo fin y a proporcionar informacion a las autoridades competentes.

El cumplimiento de las obligaciones senaladas en este articulo no implicara trasgresion alguna a la obligacion
de confidencialidad legal, ni constituira violacion a las restricciones sobre revelacion de informacion establecidas
por via contractual, a lo dispuesto en el articulo 190 de este ordenamiento, ni a lo dispuesto en materia del
secreto propio de las operaciones a que se refiere el articulo 46 fraccion XV, en relacion con el articulo 117 de la
Ley de Instituciones de Crédito.

Las disposiciones de caracter general a que se refiere este articulo deberan ser observadas por las Instituciones
y Sociedades Mutualistas, por los agentes de seguros y los agentes de fianzas, asi como por los miembros del
consejo de administracion, administradores, directivos, funcionarios, empleados, factores y apoderados
respectivos, por lo cual, tanto las institucionesy sociedades como las personas mencionadas seran responsables
del estricto cumplimiento de las obligaciones que mediante dichas disposiciones se establezcan.

Laviolacion a las disposiciones de caracter general a que se refiere este articulo sera sancionada por la Comision
conforme al procedimiento previsto en los articulos 474 al 484 de la presente Ley, con multa equivalente del
10% al 100% de la operacion inusual no reportada, y en los demas casos con multa de hasta 100,000 Dias de
Salario vigente.

Los servidores publicos de la Secretariay de la Comision, las Institucionesy Sociedades Mutualistas, asi como los
agentes de seguros y los agentes de fianzas, sus miembros del consejo de administracion, administradores,
directivos, funcionarios, empleados, factores y apoderados, deberan abstenerse de dar noticia de los reportesy
demas documentacion e informacion a que se refiere este articulo, a personas o autoridades distintas a las
facultadas expresamente en los ordenamientos relativos para requerir, recibir o conservar tal documentacion e
informacion. La violacion a estas obligaciones sera sancionada en los términos de las leyes correspondientes.

Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF)

Disposicion 4.5.4.- En caso de que la renovacion no dé la opcion de conservar siempre en los mismos términos
y condiciones el contrato de seguro, deberan indicarse los cambios que podrian darse en la renovacion,
incluyendo la posibilidad de incrementos en las primas, en el entendido de que las condiciones de aseguramiento
deberan ser congruentes con las originalmente contratadas. Derivado de lo anterior, el parrafo que contenga
este punto debera presentarse con el equivalente del tipo Arial de 12 puntos en negritas.

15



GENERAL . uros
. GENERAL VIiDA

' DE SEGUROS

A HORA E S TODO

I. Sisedebe onoentender que el seguro se prorroga en cuanto a su vigencia respetando los mismos términos
y condiciones en que se contrato el seguro originalmente;

Il. En caso de que la renovacion no dé la opcion de conservar siempre en los mismos términos y condiciones
el contrato de seguro, deberan indicarse los cambios que podrian darse en la renovacion, incluyendo
la posibilidad de incrementos en las primas, en el entendido de que las condiciones de aseguramiento
deberan ser congruentes con las originalmente contratadas. Derivado de lo anterior, el parrafo que
contenga este punto debera presentarse con el equivalente del tipo Arial de 12 puntos en negritas, y

Ill. Indicarquelarenovacionsiempre otorgara porlo menoselderecho de antigiiedad para los efectos siguientes:

a) La renovacion se realizara sin requisitos de asegurabilidad;

b) Los periodos de espera no podran ser modificados en perjuicio del asegurado, y

c) Las edades limite no podran ser modificadas en perjuicio del asegurado.
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