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CONSULTAR

Tu bienestar lo construimos juntos desde AHORA
también con asesoramiento en el pago de tu poliza.

*|dentifica el nimero de poliza de 3 grupos nimericos (sucursal/ramo/poliza),
que se encuentra en la parte superior de tu poliza o en el recibo de pago.



TIENDAS OXXO

iAHORA PUEDES PAGAR DE MANERA RAPIDA
Y FACIL DESDE TU OXXO MAS CERCANO!

Realiza el pago de tu poliza en efectivo en el OXXO de tu preferencia.
Es importante llevar el numero de referencia que se encuentra en tu recibo de pago.

\

Acude al OXXO
de tu preferencia

Presenta la referencia
de pago que se encuentra
en tu recibo ;Y LISTO!

MONTO MAXIMO DE PAGO $10,000 MXN

» Aplica cargo por servicio establecido por OXXO

- Dependiendo de la sucursal podras pagar de contado con TC
 No aplica para cargo de polizas en UDS, Seguros de salud y Vida*
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040 *Identifica la referencia que se encuentra
- en la seccion opciones de pago de tu recibo.




Si eliges hacerlo desde nuestro portal web, solo debes seguir estos pasos:

PAGO EN LINEA
PORTAL WEB

{AHORA PAGA FACIL
Y COMO TU QUIERAS!

Dirigete a la opcion pago en linea

\

Captura los datos de tu tarjeta
con la que deseas realizar el

pago v ;LISTO!

Ingresa tu numero de poliza,
correo electronico y valida
que tus datos sean correctos.

/

Tu pago ha quedado realizado, no olvides revisar tu comprobante de pago y numero de liquidacion.
Si deseas facturar, puedes ingresar tus datos y recibiras tu factura en un plazo maximo de 48 hrs.

Pdliza

Inciso

0/711/1234

Recibo de Pago

Nombre:
R.F.C:
Direccién:

CLAVE DEL CLIENTE:

SUCURSAL RAMO
0 711

C.Ph.:

MONEDA
m.n.

*Identifica el nUmero de poliza de 3 grupos numericos
(sucursal/ramo/poliza), que se encuentra en la parte superior
de tu poliza o en el recibo de pago.
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Si eliges hacerlo desde nuestra ventanilla bancaria, solo debes seguir estos pasos:

VENTANILLA BANCARIA

{AHORA PAGA FACIL
Y COMO TU QUIERAS!

\
Acercate a la ventanilla de los
siguientes bancos, con efectivo
0 cheques: BBVA, SANTANDER,
BANAMEX Y HSBC.

_/

Proporciona al cajero el recibo
de pago para que capture el
numero de refencia y el pago
se aplica en automatico.
tLISTO!

Pdliza

Inciso

2GR
N X
\‘\\
\
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\ \\ GEnERHL

0/711/1234

!
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Nombre:

R.F.C:

Direccién:

CLAVE DEL CLIENTE:

SUCURSAL RAMO POLIZA
0 711 1234

C.Ph.:

MONEDA
m.n.

*Identifica el numero de poliza de 3 grupos numericos
(sucursal/ramo/poliza), que se encuentra en la parte superior
de tu poliza o en el recibo de pago.




Si eliges hacerlo a traves de audiopago, solo debes seguir estos pasos:

AUDIOPAGO

/AHORA PAGA FACIL
Y COMO TU QUIERAS!

\

Debes contar con tu numero de
cliente y datos de tu poliza

NOTA: En caso de no poder hacerlo, automaticamente seras transferirlo con el primer ejecutivo disponible.

Inciso

0/711/1234

Recibo de Pago

CLAVE DEL CLIENTE:
SUCURSAL

CPh.:

MONEDA
m.n.

Llama al telefono 800 288 4747
marca opcion 2 y luego 1

Brinda los siguientes datos:

1. Numero de cliente

2. Numero de poliza

3. Datos de la tarjeta de debito
o crédito (16 digitos, vigencia
y CW)
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*Identifica el numero de poliza de 3 grupos numericos
(sucursal/ramo/poliza), que se encuentra en la parte superior
de tu poliza o en el recibo de pago.




Si prefieres hacerlo por medio de transferencia electronica, debes seguir estos pasos:

{AHORA PAGA FACIL
Y COMO TU QUIERAS!

Da de alta el numero de convenio\
0 servicio BBVA v SANTANDER:
Directo desde la app movil.

HSBC: Da de alta directamente
desde la computadora.

App movil de Banamex:
Solo utiliza los primeros 4 digitos.

Para cualquier otro banco utiliza
SPEI referenciado (CLABE) que

viene en tu recibo. J

NOTA: Tener en cuenta que si se paga de un banco distinto al de destino,
el alta de cuenta se ve reflejada en un lapo de 2 horas

Ingresa la referencia unica,
la cual viene incluida en tu
recibo de pago vy ;LISTO!

s =
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Pdliza

Inciso

0/711/1234

Recibo de Pago

A°H O R A

Nombre:

CLAVE DEL CLIENTE:

SUCURSAL RAMO
0 711

POLIZA
1234

CP.:

MONEDA
m.n.

TRANSFERENCIA
ELECTRONICA
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*Identifica el numero de poliza de 3 grupos numericos
(sucursal/ramo/poliza), que se encuentra en la parte superior
de tu poliza o en el recibo de pago.




DOMICILIACION

/AHORA PAGA FACIL
Y COMO TU QUIERAS!

Podras domiciliar tu pago contactando a un agente o a traves de
la linea de servicio de General de Seguros siguiendo estos pasos:

Comunicate al 800 288 474
opcion 3

\\\\

Proporciona al ejecutivo tu
numero de cliente, datos de

tu poliza y fecha en la que

se realizara el cargo recurrente

‘\\\
Brinda los datos de la tarjeta
de débito o crédito (16 digitos,
vigencias y CVV) y ;LISTO!

/

Pdliza

Inciso

0/711/1234

Recibo de Pago

Nombre:

SUCURSAL
0

CLAVE DEL CLIENTE:

RAMO
711

POLIZA
1234

CPh.:

MONEDA
m.n.
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*|dentifica el numero de poliza de 3 grupos numericos
(sucursal/ramo/poliza), que se encuentra en la parte superior
de tu poliza o en el recibo de pago.
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