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LEY SOBRE EL CONTRATO DEL SEGURO

Articulo 8. El proponente estara obligado a declarar por escrito a la empresa Aseguradora,
de acuerdo con el cuestionario relativo, todos los hechos importantes para la apreciacion
del riesgo que puedan influir en las condiciones convenidas, tales como los conozca o
deba conocer en el momento de la celebracion del Contrato.

Articulo 9. Si el Contrato se celebra por un representante del Asegurado, deberan
declararse todos los hechos importantes que sean o deban ser conocidos del
representante y del representado.

Articulo 10. Cuando se proponga un Seguro por cuenta de otro, el proponente debera
declarar todos los hechos importantes que sean o deban ser conocidos del tercero
Asegurado o de su intermediario.

Articulo 17. La renovacion tacita del contrato en ningln caso excedera de un ano.

Articulo 20. La empresa aseguradora estara obligada a entregar al contratante del seguro,
una poliza en la que consten los derechos y obligaciones de las partes. La poliza debera
contener:

I.  Los nombres, domicilios de los contratantes y firma de la empresa aseguradora;
[Il.  La designacion de la cosa o de la persona asegurada;
I1l.  La naturaleza de los riesgos garantizados;
IV.  El momento a partir del cual se garantiza el riesgo y la duracion de esta garantia;
V. El monto de la garantia;

VI.  Lacuota o prima del seguro;
VIl.  En su caso, la mencion especifica de que se trata de un seguro obligatorio a los
que hace referencia el articulo 150 Bis de esta Ley, y
VIIl. Las demas clausulas que deban figurar en la poéliza, de acuerdo con las

disposiciones legales, asi como las convenidas licitamente por los contratantes.

Articulo 25. Si el contenido de la p6liza o sus modificaciones no concordaren con la oferta,
el asegurado podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que
sigan al dia en que reciba la poliza. Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las
estipulaciones de la poliza o de sus modificaciones.

Articulo 39. En los seguros por un solo viaje, tratandose de transporte maritimo, terrestre
0 aéreo y de accidentes personales, asi como en los seguros de riesgos profesionales y



en los seguros obligatorios a que hace referencia el articulo 150 Bis de esta Ley, no se
podra convenir el pago fraccionado de la prima.

Articulo 40. Si no hubiese sido pagada la Prima o la fraccion correspondiente, en los casos
de pago en parcialidades, dentro del término convenido, los efectos del Contrato cesaran
automaticamente a las doce horas del Gltimo dia de ese plazo. En caso de que no se haya
convenido el término, se aplicara un plazo de treinta dias naturales siguientes a la fecha
de su vencimiento.

Articulo 45. El Contrato de Seguro sera nulo si en el momento de su celebracion, el riesgo
hubiere desaparecido o el siniestro se hubiere ya realizado. Sin embargo, los efectos del
Contrato podran hacerse retroactivos por convenio expreso de las partes contratantes. En
caso de retroactividad, la empresa aseguradora que conozca la inexistencia del riesgo no
tendra derecho a las primas ni al reembolso de sus gastos; el contratante que conozca
esa circunstancia perdera el derecho a la restitucion de las primas y estara obligado al
pago de los gastos.

Articulo 47. Cualquiera omision o inexacta declaracion de los hechos a que se refieren los
articulos 8, 9y 10 de la presente ley, facultara a la empresa aseguradora para considerar
rescindido de pleno derecho el contrato, aunque no hayan influido en la realizacion del
siniestro.

Articulo 48. La empresa aseguradora comunicara en forma auténtica al Asegurado o a sus
beneficiarios, la rescision del contrato dentro de los treinta dias naturales siguientes a la
fecha en que la propia empresa conozca la omision o inexacta declaracion.

Articulo 51. En caso de rescision unilateral del Contrato por las causas a que se refiere el
articulo 47 de esta ley, la empresa Aseguradora conservara su derecho a la prima por el
periodo del Seguro en curso en el momento de la rescision; pero si ésta tiene lugar antes
de que el riesgo haya comenzado a correr para la empresa, el derecho se reducira al
Reembolso de los gastos efectuados.

Si la Prima se hubiere pagado anticipadamente por varios periodos del Seguro, la
empresa restituira las tres cuartas partes de las Primas correspondientes a los periodos
futuros del Seguro.

Articulo 52. El Asegurado debera comunicar a la empresa aseguradora las agravaciones
esenciales que tenga el riesgo durante el curso del seguro, dentro de las veinticuatro
horas siguientes al momento en que las conozca. Si el asegurado omitiere el aviso o si él
provoca una agravacion esencial del riesgo, cesaran de pleno derecho las obligaciones de
la empresa en lo sucesivo.

Articulo 53. Para los efectos del articulo anterior se presumira siempre:

l. Que la agravacion es esencial, cuando se refiera a un hecho importante para
la apreciacion de un riesgo de tal suerte que la empresa habria contratado en



condiciones diversas si al celebrar el contrato hubiera conocido una
agravacion analoga.

Il Que el Asegurado conoce o debe conocer toda agravacion que emane de actos
u omisiones de sus inquilinos, conyuge, descendientes o cualquier otra
persona que, con el consentimiento del asegurado, habite el edificio o tenga
en su poder el mueble que fuere materia del seguro.

Articulo 55. Si el Asegurado no cumple con esas obligaciones, la empresa Aseguradora no
podra hacer uso de la clausula que la libere de sus obligaciones, cuando el
incumplimiento no tenga influencia sobre el siniestro o sobre la extension de sus
prestaciones.

Articulo 56. Cuando la empresa aseguradora rescinda el contrato por causa de agravacion
esencial del riesgo, su responsabilidad terminara quince dias después de la fecha en que
comunique su resolucion al asegurado.

Articulo 60. En los casos de dolo o mala fe en la agravacion del riesgo, el asegurado
perdera las primas anticipadas.

Articulo 66. Tan pronto como el Asegurado o el Beneficiario en su caso, tengan
conocimiento de la realizacion del Siniestro y del derecho constituido a su favor 17
Seguros de Danos / Responsabilidad Civil Comercios por el Contrato de Seguro, deberan
ponerlo en conocimiento de la empresa Aseguradora.

Salvo en contrario de la presente Ley, el Asegurado o Beneficiario el gozaran de un plazo
maximo de cinco dias para el aviso que debera ser por escrito si en el Contrato no se
estipula otra cosa.

Articulo 67. Cuando el Asegurado o el Beneficiario no cumplan con la obligacion que les
impone el articulo anterior, la empresa Aseguradora podra reducir la prestacion debida
hasta la suma que habria importado si el aviso se hubiere dado oportunamente.

Articulo 68. La empresa quedara desligada de todas las obligaciones del contrato, si el
asegurado o el beneficiario omite el aviso inmediato con la intencion de impedir que se
comprueben oportunamente las circunstancias del siniestro.

Articulo 69. La empresa aseguradora tendra el derecho de exigir del Asegurado o
beneficiario toda clase de informacion sobre los hechos relacionados con el siniestro y
por los cuales puedan determinarse las circunstancias de su realizacion y las
consecuencias del mismo.

Articulo 70. Las obligaciones de la empresa quedaran extinguidas si demuestra que el
Asegurado, el beneficiario o los representantes de ambos, con el fin de hacerla incurrir
en error, disimulan o declaran inexactamente hechos que excluirian o podrian restringir
dichas obligaciones. Lo mismo se observara en caso de que, con igual proposito, no le
remitan en tiempo la documentacion de que trata el articulo anterior.



Articulo 71. El crédito que resulte del Contrato de Seguro vencera treinta dias después de
la fecha en que la empresa haya recibido los documentos e informaciones que le
permitan conocer el fundamento de la reclamacion.

Sera nula la clausula en que se pacte que el crédito no podra exigirse sino después de
haber sido reconocido por la empresa o comprobado en juicio.

Articulo 81. Todas las acciones que se deriven de un Contrato de Seguro prescribiran:

I En cinco anos, tratandose de la Cobertura de fallecimiento en los Seguros de
vida.

. En dos anos, en los demas casos. En todos los casos, los plazos seran contados
desde la fecha del acontecimiento que les dio origen.

Articulo 82. El plazo de que se trata el articulo anterior no correra en caso de omision,
falsas o inexactas declaraciones sobre el riesgo corrido, sino desde el dia en que la
empresa haya tenido conocimiento de él; y si se trata de la realizacion del siniestro, desde
el dia en que haya llegado a conocimiento de los interesados, quienes deberan demostrar
que hasta entonces ignoraban dicha realizacion.

Tratandose de terceros beneficiarios se necesitara, ademas, que éstos tengan
conocimiento del derecho constituido a su favor.

Articulo 86. En el Seguro contra los dafos, la empresa aseguradora responde solamente
por el dano causado hasta el limite de la suma y del valor real asegurados. La empresa
respondera de la pérdida del provecho o interés que se obtenga de la cosa asegurada, si
asi se conviene expresamente.

Articulo 100. Cuando se contrate con varias empresas un Seguro contra el mismo riesgoy
por el mismo interés, el Asegurado tendra la obligacion de poner en conocimiento de
cada uno de los aseguradores, la existencia de los otros Seguros.

El aviso debera darse por escrito e indicar el nombre de los aseguradores, asi como las
sumas aseguradas.

Articulo 101. Si el Asegurado omite intencionalmente el aviso de que trata el articulo
anterior, o si contrata los diversos Seguros para obtener un provecho ilicito, los
aseguradores quedaran liberados de sus obligaciones.

Articulo 102. Los contratos de seguros de que trata el articulo 100, celebrados de buena
fe, en la misma o en diferentes fechas, por una suma total superior al valor del interés
asegurado, seran validos y obligaran a cada una de las empresas aseguradoras hasta el
valor integro del dano sufrido, dentro de los limites de la suma que hubieren asegurado.

También operara la concurrencia de seguros en el caso de los seguros contra la
responsabilidad en los que el valor del interés asegurado sea indeterminado.



Articulo 103. La empresa que pague en el caso del articulo anterior podra repetir contra
todas las demas en proporcion de las sumas respectivamente aseguradas.

Tratandose de la concurrencia de seguros contra la responsabilidad, las empresas de
seguros participaran en cantidades iguales en el pago del siniestro. Si se agota el limite
0 suma asegurada de cualquiera de las polizas, el monto excedente sera indemnizado en
cantidades iguales por las empresas con limites o sumas aseguradas mayores, hasta el
limite maximo de responsabilidad de cada una de ellas.

Articulo 109. En el seguro de cosas gravadas con privilegios, hipotecas o prendas, los
acreedores privilegiados, hipotecarios o prendarios, se subrogaran de pleno derecho en
la indemnizacion hasta el importe del crédito garantizado por tales gravamenes.

Sin embargo, el pago hecho a otra persona sera valido cuando se haga sin oposicion de
los acreedores y en la poliza no aparezca mencionada la hipoteca, prenda o privilegio, ni
estos gravamenes se hayan comunicado a la empresa asegurada.

Articulo 111. La empresa Aseguradora que pague la indemnizacion se subrogara hasta la
cantidad pagada, en todos los derechos y acciones contra terceros que por causa del dano
sufrido correspondan al Asegurado.

En el seguro de caucion, la aseguradora se subrogara, hasta el limite de la indemnizacion
pagada, en los derechos y acciones que por razon del siniestro tenga el asegurado frente
al contratante del seguro y, en su caso, ante otros responsables del mismo.

La empresa podra liberarse en todo o en parte de sus obligaciones, si la subrogacion es
impedida por hechos u omisiones que provengan del Asegurado.

Si el dano fue indemnizado solo en parte, el asegurado y la empresa Aseguradora
concurriran a hacer valer sus derechos en la proporcion correspondiente.

El derecho a la subrogacion no procedera en el caso de que el Asegurado tenga relacion
conyugal o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado o civil,
con la persona que le haya causado el dano, o bien si es civilmente responsable de la
misma.

Articulo 115. Si el asegurado viola la obligacion de evitar o disminuir el dafo o de
conservar la invariabilidad de las cosas, la empresa aseguradora tendra el derecho de
reducir la indemnizacion hasta el valor a que ascenderia si dicha obligacion se hubiere
cumplido. Si dicha obligacion es violada por el asegurado con intencion fraudulenta, éste
quedara privado de sus derechos contra la empresa.

Articulo 126. A pesar de cualquier estipulacion en contrario, la empresa respondera de la
perdida o de la desaparicion que de los objetos asegurados sobrevengan durante el
incendio, a no ser que demuestre que se derivan de un robo.



Articulo 145 Bis. En el seguro contra la responsabilidad, podra pactarse que la empresa
aseguradora se responsabilice de las indemnizaciones que el asegurado deba a un tercero
en cualquiera de las siguientes formas:

a) Por hechos ocurridos durante la vigencia de la poéliza respectiva o en el afo
anterior, siempre que la reclamacion se formule por primera vez y por escrito al
asegurado o a la empresa durante la vigencia de dicha poliza, o bien,

b) Por hechos ocurridos durante la vigencia de la poliza, siempre que la reclamacion
se formule por primera vez y por escrito al asegurado o a la empresa en el curso
de dicha vigencia o dentro del ano siguiente a su terminacion.

No seran admisibles otras formas de limitacion temporal de la cobertura, pero si la
ampliacion de cualquiera de los plazos indicados.

La limitacion temporal de la cobertura sera oponible tanto al asegurado como al tercero
danado, aun cuando desconozcan el derecho constituido a su favor por la existencia del
seguro, la ocurrencia del hecho generador de la responsabilidad o la materializacion del
dano. Si se diere la acumulacion de sumas aseguradas, sera aplicable lo dispuesto por
los articulos 102 y 103 de la presente Ley.

Articulo 147. El seguro contra la responsabilidad atribuye el derecho a la indemnizacion
directamente al tercero danado, quien se considerara como beneficiario del seguro desde
el momento del siniestro.

En caso de muerte de éste, su derecho al monto del seguro se trasmitira por la via
sucesoria, salvo cuando la ley o el contrato que establezcan para el asegurado la
obligacion de indemnizar senale los familiares del extinto a quienes deba pagarse
directamente la indemnizacion sin necesidad de juicio sucesorio.

Articulo 150 Bis. Los seguros de responsabilidad que por disposicion legal tengan el
caracter de obligatorios, no podran cesar en sus efectos, rescindirse, ni darse por
terminados con anterioridad a la fecha de terminacion de su vigencia.

LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS

Articulo 202. Las Instituciones de Seguros solo podran ofrecer al piblico los servicios
relacionados con las operaciones que esta Ley les autoriza, mediante productos de
seguros que cumplan con lo senalado en los articulos 200 y 201 de esta Ley.

En el caso de los productos de seguros que se ofrezcan al piblico en general y que se
formalicen mediante contratos de adhesion, entendidos como tales aquellos elaborados
unilateralmente en formatos por una Institucion de Seguros y en los que se establezcan
los términos y condiciones aplicables a la contratacion de un seguro, asi como los
modelos de clausulas elaborados para ser incorporados mediante endosos adicionales a
esos contratos, ademas de cumplir con lo senalado en el primer parrafo de este articulo,
deberan registrarse de manera previa ante la Comision en los términos del articulo 203



de este ordenamiento. Lo senalado en este parrafo sera también aplicable a los productos
de seguros que, sin formalizarse mediante contratos de adhesion, se refieran a los
seguros de grupo o seguros colectivos de las operaciones senaladas en las fracciones | y
Il del articulo 25 de esta Ley, y a los seguros de caucion previstos en el inciso g), fraccion
11, del propio articulo 25 del presente ordenamiento.

Las Instituciones de Seguros deberan consignar en la documentacion contractual de los
productos de seguros a que se refiere el parrafo anterior, que el producto que ofrece al
publico se encuentra bajo registro ante la Comision, en la forma y términos que ésta
determine mediante disposiciones de caracter general.

El contrato o clausula incorporada al mismo, celebrado por una Institucion de Seguros
sin el registro a que se refiere el presente articulo, es anulable, pero la accion solo podra
ser ejercida por el contratante, asegurado o beneficiario o por sus causahabientes contra
la Institucion de Seguros y nunca por ésta contra aquéllos.

Articulo 276. Si una Institucion de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en
el Contrato de Seguro dentro de los plazos con que cuente legalmente para su
cumplimiento, debera pagar al acreedor una indemnizacion por mora de acuerdo con lo
siguiente:

l.  Las obligaciones en Moneda Nacional se denominaran en Unidades de Inversion,
al valor de éstas en la fecha del vencimiento de los plazos referidos en la parte
inicial de este articulo y su pago se hara en Moneda Nacional, al valor que las
Unidades de Inversion tengan a la fecha en que se efectie el mismo, de
conformidad con lo dispuesto en el parrafo segundo de la fraccion VIl de este
articulo. Ademas, la Institucion de Seguros pagara un interés moratorio sobre la
obligacion denominada en Unidades de Inversion conforme a lo dispuesto en el
parrafo anterior, el cual se capitalizara mensualmente y cuya tasa sera igual al
resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captacion a plazo de pasivos
denominados en Unidades de Inversion de las instituciones de banca multiple del
pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion,
correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;

[I.  Cuando la obligacion principal se denomine en moneda extranjera,
adicionalmente al pago de esa obligacion, la Institucion de Seguros estara
obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitalizara mensualmente y se
calculara aplicando al monto de la propia obligacion, el porcentaje que resulte de
multiplicar por 1.25 el costo de captacion a plazo de pasivos denominados en
dolares de los Estados Unidos de América, de las instituciones de banca miltiple
del pais, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion,
correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;

IIl.  En caso de que a la fecha en que se realice el calculo no se hayan publicado las
tasas de referencia para el calculo del interés moratorio a que aluden las
fracciones | y Il de este articulo, se aplicara la del mes inmediato anterior y, para



VI.

VIL.

VIIIL.

el caso de que no se publiquen dichas tasas, el interés moratorio se computara
multiplicando por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las disposiciones
aplicables;

Los intereses moratorios a que se refiere este articulo se generaran por dia, a
partir de la fecha del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este
articulo y hasta el dia en que se efectie el pago previsto en el parrafo segundo de
la fraccion VIII de este articulo. Para su calculo, las tasas de referencia a que se
refiere este articulo deberan dividirse entre trescientos sesenta y cinco y
multiplicar el resultado por el nimero de dias correspondientes a los meses en
que persista el incumplimiento;

En caso de reparacion o reposicion del objeto siniestrado, la indemnizacion por
mora consistira Gnicamente en el pago del interés correspondiente a la moneda
en que se haya denominado la obligacion principal conforme a las fracciones | y
Il de este articulo y se calculara sobre el importe del costo de la reparacion o
reposicion;

Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias
establecidas en este articulo. El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no
surtira efecto legal alguno. Estos derechos surgiran por el solo transcurso del plazo
establecido por la Ley para el pago de la obligacion principal, aunque ésta no sea
liquida en ese momento. Una vez fijado el monto de la obligacion principal
conforme a lo pactado por las partes o en la resolucion definitiva dictada en juicio
ante el juez o arbitro, las prestaciones indemnizatorias establecidas en este
articulo deberan ser cubiertas por la Institucion de Seguros sobre el monto de la
obligacion principal asi determinado;

Si en el juicio respectivo resulta procedente la reclamacion, aun cuando no se
hubiere demandado el pago de la indemnizacion por mora establecida en este
articulo, el juez o arbitro, ademas de la obligacion principal, debera condenar al
deudor a que también cubra esas prestaciones conforme a las fracciones

precedentes;
La indemnizacion por mora consistente en el sistema de actualizacion e intereses
a que se refieren las fracciones |, II, 1l y IV del presente articulo sera aplicable en

todo tipo de Seguros, salvo tratandose de Seguros de caucion que garanticen
indemnizaciones relacionadas con el impago de créditos fiscales, en cuyo caso se
estara a lo dispuesto por el Codigo Fiscal de la Federacion. El pago que realice la
Institucion de Seguros se hara en una sola exhibicion que comprenda el saldo
total por los siguientes conceptos:

a. Los intereses moratorios;

b. La actualizacion a que se refiere el primer parrafo de la fraccion | de este

articulo, y
c. Laobligacion principal.

En caso de que la Institucion de Seguros no pague en una sola exhibicion la
totalidad de los importes de las obligaciones asumidas en el Contrato de Seguros



y la indemnizacion por mora, los pagos que realice se aplicaran a los conceptos
senalados en el orden establecido en el parrafo anterior, por lo que la
indemnizacion por mora se continuara generando en términos del presente
articulo, sobre el monto de la obligacion principal no pagada, hasta en tanto se
cubra en su totalidad.

Cuando la Institucion interponga un medio de defensa que suspenda el
procedimiento de ejecucion previsto en esta ley, y se dicte sentencia firme por la
que queden subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro correspondientes
deberan incluir la indemnizacion por mora que hasta ese momento hubiere
generado la obligacion principal, y

IX. Si la Institucion de Seguros, dentro de los plazos y términos legales, no efectla el pago
de las indemnizaciones por mora, el juez o la Comision Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, segin corresponda, le impondran una
multa de 1,000 a 15,000 Dias de Salario.

En el caso del procedimiento administrativo de ejecucion previsto en el articulo 278 de
esta Ley, si la Institucion de Seguros, dentro de los plazos o términos legales, no efectiian
el pago de las indemnizaciones por mora, la Comision le impondra la multa senalada en
esta fraccion, a peticion de la autoridad ejecutora que corresponda conforme a la fraccion
Il de dicho articulo.

Articulo 277. En materia jurisdiccional para el cumplimiento de la sentencia ejecutoriada
que se dicte en el procedimiento, el Juez de los autos requerira a la Institucion de Seguros,
si hubiere sido condenada, para que compruebe dentro de las setenta y dos horas
siguientes, haber pagado las prestaciones a que hubiere sido condenada y en caso de
omitir la comprobacion, el Juez ordene al intermediario del mercado de valores o a la
institucion depositaria de los valores de la Institucion de Seguros que, sin
responsabilidad para la institucion depositaria y sin requerir el consentimiento de la
Institucion de Seguros, efectile el remate de valores propiedad de la Institucion de
Seguros, o, tratandose de instituciones para el deposito de valores a que se refiere la Ley
del Mercado de Valores, transfiera los valores a un intermediario del mercado de valores
para que éste efectle dicho remate.

En los contratos que celebren las Instituciones de Seguros para la administracion,
intermediacion, deposito o custodia de titulos o valores que formen parte de su activo,
debera establecerse la obligacion del intermediario del mercado de valores o de la
institucion depositaria de dar cumplimiento a lo previsto en el parrafo anterior.

Tratandose de los contratos que celebren las Instituciones de Seguros con instituciones
depositarias de valores, debera preverse el intermediario del mercado de valores al que
la institucion depositaria debera transferir los valores para dar cumplimiento a lo
senalado en el parrafo anterior y con el que la Institucion de Seguros debera tener



celebrado un contrato en el que se establezca la obligacion de rematar valores para dar
cumplimiento a lo previsto en este articulo.

Los intermediarios del mercado de valores y las instituciones depositarias de los valores
con los que las Instituciones de Seguros tengan celebrados contratos para la
administracion, intermediacion, deposito o custodia de titulos o valores que formen parte
de su activo, quedaran sujetos, en cuanto a lo senalado en el presente articulo, a lo
dispuesto en esta Ley y a las demas disposiciones aplicables.

La competencia por territorio para demandar en materia de seguros sera determinada, a
eleccion del reclamante, en razon del domicilio de cualquiera de las delegaciones de la
Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.
Asimismo, sera competente el Juez del domicilio de dicha delegacion; cualquier pacto que
se estipule contrario a lo dispuesto en este parrafo, sera nulo.

Articulo 278. Los seguros de caucion que las Instituciones de Seguros otorguen a favor de
la Federacion, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios, se haran efectivos,
a eleccion del asegurado, haciendo valer sus derechos ante la Comision Nacional para la
Proteccion y Defensa de los usuarios de Servicios Financieros o bien, ante los tribunales
competentes, siguiendo los procedimientos establecidos en las disposiciones legales
aplicables. Estos asegurados también podran optar por requerir las indemnizaciones
derivadas de los seguros de caucion de acuerdo con las disposiciones que a continuacion
se senalany de conformidad con las bases que fije el Reglamento de este articulo, excepto
tratandose de los seguros de caucion que se otorguen a favor de la Federacion para
garantizar indemnizaciones relacionadas con el incumplimiento de obligaciones fiscales
a cargo de terceros, caso en que se estara a lo dispuesto por el Codigo Fiscal de la
Federacion:

I.  Las Instituciones de Seguros estaran obligadas a enviar, segln sea el caso, a la
Tesoreria de la Federacion, a la Tesoreria del Gobierno del Distrito Federal, o bien
a las autoridades estatales o municipales que correspondan, una copia de todos
los certificados de seguro de caucion que expidan a su favor. El cumplimiento de
esta obligacion podra pactarse mediante el uso de los medios a que se refiere el
articulo 214 de esta Ley;

[I.  Alhacerse exigible un seguro de caucion a favor de la Federacion, la autoridad que
lo hubiere aceptado, con domicilio en el Distrito Federal o bien en alguna de las
entidades federativas, acompanando los comprobantes para exigir el monto de la
indemnizacion liquida conforme a lo previsto en el certificado de seguro de
caucion, debera comunicarlo a la autoridad ejecutora mas proxima a la ubicacion
donde se encuentren instaladas las oficinas principales, sucursales, oficinas de
servicio o bien a la del domicilio del apoderado designado por la Institucion de
Seguros para recibir requerimientos de pago, correspondientes a cada una de las
regiones competencia de las Salas Regionales del Tribunal Federal de Justicia
Fiscal y Administrativa.



La autoridad ejecutora facultada para ello en los términos de las disposiciones
que le resulten aplicables, procedera a requerir de pago, en forma personal, o bien
por correo certificado con acuse de recibo, a la Institucion de Seguros, de manera
motivada y fundada, acompanando los comprobantes para exigir el monto de la
indemnizacion liquida conforme a lo previsto en el certificado de seguro de
caucion, en los establecimientos o en el domicilio del apoderado designado, en
los términos a que se hace cita en el parrafo anterior.
Tratandose del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios, el
requerimiento de pago, lo llevaran a cabo en los términos anteriores, las
autoridades ejecutoras correspondientes.
En consecuencia, no surtiran efecto los requerimientos que se hagan a los agentes
de seguros, ni los efectuados por autoridades distintas de las ejecutoras
facultadas para ello;
Dentro de un plazo de treinta dias contado a partir del dia siguiente a aquél en
que surta efectos la notificacion del requerimiento de pago, la Institucion de
Seguros debera comprobar, ante la autoridad ejecutora correspondiente, que hizo
el pago o que demando la nulidad del requerimiento de pago, en los términos de
la fraccion IV de este articulo.
En caso contrario, dentro de los veinticinco dias habiles siguientes al vencimiento
de dicho plazo, la autoridad ejecutora de que se trate con conocimiento de la
Institucion de Seguros, solicitara a la Comision que ordene se rematen valores
propiedad de la Institucion de Seguros, bastantes para cubrir el importe del
requerimiento de pago, mas la indemnizacion por mora que hasta ese momento
se hubiera generado. La Comision requerira a la Institucion de Seguros para que,
en un plazo de cinco dias habiles, acredite haber hecho el pago correspondiente
o demandado la nulidad del mismo, apercibiéndola de que de no comprobar
alguno de esos supuestos ordenara el remate solicitado.
Si la Institucion de Seguros se presenta a realizar el pago del importe requerido,
debera realizarlo junto con la indemnizacion por mora que hasta ese momento se
hubiera generado, de conformidad con lo previsto en el parrafo segundo de la
fraccion VIII del articulo 276 de esta Ley.
Para el remate de valores, la Comision procedera a realizar las siguientes acciones:
a) Contar con los registros sobre las inversiones en valores de las Instituciones
de Seguros autorizadas para operar los seguros de caucion, y
b) Ordenar, bajo apercibimiento de aplicacion de la medida de apremio que para
este supuesto se prevé con multa prevista en el articulo 472 de esta Ley, el
remate o la transferencia de valores una vez transcurridos los cinco dias
habiles otorgados a la Institucion de Seguros sin que se haya acreditado el
pago, para lo cual girara oficio al intermediario del mercado de valores o a la
institucion depositaria de los valores correspondiente, solicitandole llevar a
cabo, dentro del plazo improrrogable de cinco dias habiles, el remate o la
transferencia de los valores suficientes para cubrir el monto del requerimiento.



Del oficio al que se refiere el inciso b) anterior, debera entregar copia a la
Institucion de Seguros, a efecto de que, previo a que fenezca el plazo otorgado, en
su caso, manifieste ante la Comision haber realizado el pago respectivo,
informando también al intermediario del mercado de valores o a la institucion
depositaria de los valores de que se trate, para los fines correspondientes.

Para los efectos previstos en esta fraccion, la Comision ordenara al intermediario
del mercado de valores o a la institucion depositaria de los valores de la
Institucion de Seguros que, sin responsabilidad para la institucion depositaria y
sin requerir el consentimiento de la Institucion de Seguros, efectie el remate de
valores propiedad de la Institucion de Seguros, o, tratandose de instituciones para
el deposito de valores a que se refiere la Ley del Mercado de Valores, transfiera los
valores a un intermediario del mercado de valores para que éste efectie dicho
remate.

Es obligacion de los intermediarios del mercado de valores y de las instituciones
para el deposito de valores, acatar la orden de remate o de transferencia de
valores a un intermediario del mercado de valores para que éste proceda al
mismo, que le notifique la Comision, a efecto de que con el producto del remate
adquieran el billete de deposito por el monto que corresponda, a nombre y
disposicion de la autoridad ejecutora de que se trate, el cual debera hacerse llegar
a la Comision para que ésta lo entregue a dicha autoridad.

Si se incumple con dicha obligacion se hara efectiva la medida de apremio que
para dichos supuestos se prevé en el segundo, tercer y cuarto parrafo del articulo
472 de esta ley, y se ordenara nuevamente el remate o la transferencia de valores,
para lo cual se otorgara un plazo adicional de cinco dias para efectuarlo.

El incumplimiento de la orden en el plazo adicional de cinco dias a que se refiere
el parrafo anterior, sera sancionado penalmente, conforme a lo dispuesto en el
sexto parrafo del articulo 498 de esta Ley.

En los contratos que celebren las Instituciones de Seguros para la administracion,
intermediacion, deposito o custodia de titulos o valores que formen parte de su
activo, debera establecerse la obligacion del intermediario del mercado de valores
o de la institucion depositaria de dar cumplimiento a lo previsto en el tercer
parrafo de este inciso b). Adicionalmente, en dichos contratos, debera
establecerse que el incumplimiento de la orden de remate o de transferencia sera
sancionado en términos del articulo 498.

Tratandose de los contratos que celebren las Instituciones de Seguros con
instituciones depositarias de valores, debera preverse el intermediario del
mercado de valores al que la institucion depositaria debera transferir los valores
para dar cumplimiento a lo senalado en el parrafo anterior y con el que la
Institucion de Seguros debera tener celebrado un contrato en el que se establezca



VI.

la obligacion de rematar valores para dar cumplimiento a lo previsto en esta
fraccion.

Los intermediarios del mercado de valores y las instituciones depositarias de los
valores con los que las Instituciones de Seguros tengan celebrados contratos para
la administracion, intermediacion, deposito o custodia de titulos o valores que
formen parte de su activo, quedaran sujetos, en cuanto a lo senalado en el
presente articulo, a lo dispuesto en esta Ley, a las demas disposiciones aplicables
y a la competencia de la Comision. El incumplimiento de las obligaciones previstas
en este articulo, sera sancionado por la Comision conforme a este ordenamiento,
con independencia de las demas responsabilidades que del mismo pudieran
derivar;

En caso de inconformidad contra el requerimiento de pago, la Institucion de

Seguros, dentro del plazo de treinta dias senalado en la fraccion Il de este articulo

demandara la nulidad del requerimiento de pago ante la Sala Regional del

Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa de la jurisdiccion que

corresponda a la ubicacion de los establecimientos o la del apoderado designado,

a que se hace cita en la fraccion Il, primer parrafo, de este articulo, donde se

hubiere formulado el citado requerimiento, debiendo la autoridad ejecutora o, en

su caso, la Comision, suspender el procedimiento de ejecucion cuando se informe

y compruebe que se ha presentado oportunamente la demanda respectiva,

exhibiéndose al efecto copia sellada de la misma.

También se suspendera dicho procedimiento cuando se informe y compruebe ante

la ejecutora que, derivado de un medio de defensa legal pendiente de resolucion

firme, promovido por el contratante del seguro en el que se cuestione el

cumplimiento de la obligacion principal, se concedio la suspension de la ejecucion

del certificado de seguro de caucion;

En el mismo requerimiento de pago que formule la autoridad ejecutora se

apercibira a la Institucion de Seguros, de que si dentro de los plazos senalados en

el presente articulo, no hace el pago de las indemnizaciones que se le reclaman,

se le remataran valores en los términos de este articulo;

El procedimiento de ejecucion solamente terminara por una de las siguientes

causas:

a) Por pago voluntario;

b) Por haberse hecho efectivo el cobro en ejecucion forzosa;

c) Por sentencia firme del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, que
declare la nulidad del requerimiento de pago, o

d) Porque la autoridad que hubiere hecho el requerimiento se desistiere del
cobro.

Los oficios de desistimiento de cobro, necesariamente deberan suscribirlos los

funcionarios facultados o autorizados para ello;



VII.

VIII.

En caso de que la Institucion de Seguros sostenga que una poliza o certificado de
seguro de caucion sean falsos, la Comision solo suspendera o dara por terminado
el procedimiento de remate de valores, por resolucion expresa que reciba del
Ministerio Publico o del Juez que conozca del asunto, o bien cuando la Comision
hubiera emitido la opinion a que se refiere el articulo 494 de este ordenamiento,
en el sentido de que podria constituirse el delito previsto en el articulo 506,
fraccion 1V, de esta Ley;

Cuando se haga efectivo un seguro de caucion conforme al procedimiento de
ejecucion establecido en este articulo, la indemnizacion por mora debera pagarse
de conformidad con lo previsto en el segundo parrafo de la fraccion VIl del
articulo 276 de esta Ley, y

En la determinacion del monto del requerimiento por la obligacion principal, asi
como de la indemnizacion por mora, se consideraran, inclusive, las fracciones del
peso como unidad del sistema monetario nacional. No obstante, para efectuar los
pagos, los montos que comprendan fracciones de peso se ajustaran a la unidad
inmediata inferior cuando contengan cantidades de 1 hasta 50 centavos; de la
misma forma, los que contengan cantidades de 51 a 99 centavos, se ajustaran a la
unidad inmediata superior.

Articulo 492. Las Instituciones y Sociedades Mutualistas, asi como los agentes de seguros
y los agentes de fianzas, en términos de las disposiciones de caracter general que emita
la Secretaria, escuchando la previa opinion de la Comision, estaran obligadas, en adicion
a cumplir con las demas obligaciones que les resulten aplicables, a:

Establecer medidas y procedimientos para prevenir y detectar actos, omisiones u

operaciones que pudieran favorecer, prestar ayuda, auxilio o cooperacion de

cualquier especie para la comision de los delitos previstos en los articulos 139 o

148 Bis del Codigo Penal Federal, o que pudieran ubicarse en los supuestos del

articulo 400 Bis del mismo Codigo, y

Presentar a la Secretaria, por conducto de la Comision, reportes sobre:

a) Los actos, operaciones y servicios que realicen con sus clientes y usuarios,
relativos a la fraccion anterior, y

b) Todo acto, operacion o servicio, que pudiesen ubicarse en el supuesto previsto
en la fraccion | de este articulo o que, en su caso, pudiesen contravenir o
vulnerar la adecuada aplicacion de las disposiciones senaladas en la misma,
que realice o en el que intervenga algin miembro del consejo de
administracion, directivos, funcionarios, empleados y apoderados.

Los reportes a que se refiere la fraccion Il de este articulo, de conformidad con las
disposiciones de caracter general previstas en el mismo, se elaboraran y presentaran
tomando en consideracion, cuando menos, las modalidades que al efecto estén referidas
en dichas disposiciones; las caracteristicas que deban reunir los actos, operaciones y
servicios a que se refiere este articulo para ser reportados, teniendo en cuenta sus



montos, frecuencia y naturaleza, los instrumentos monetarios y financieros con que se
realicen, y las practicas comerciales y financieras que se observen en las plazas donde se
efectlien; asi como la periodicidad y los sistemas a través de los cuales habra de
transmitirse la informacion.

Asimismo, la Secretaria, en las citadas disposiciones de caracter general emitira los
lineamientos sobre el procedimiento y criterios que las Instituciones, las Sociedades
Mutualistas, los agentes de seguros y los agentes de fianzas deberan observar respecto
de:

a) El adecuado conocimiento de sus clientes y usuarios, para lo cual aquéllas
deberan considerar los antecedentes, condiciones especificas, actividad
economica o profesional y las plazas en que operen;

b) La informacion y documentacion que las Instituciones, Sociedades
Mutualistas, agentes de seguros y agentes de fianzas deban recabar para la
apertura de cuentas o celebracion de contratos relativos a las operaciones y
servicios que ellas presten y que acredite plenamente la identidad de sus
clientes;

c) Laforma en que las mismas Instituciones, Sociedades Mutualistas, agentes de
seguros y agentes de fianzas deberan resguardar y garantizar la seguridad de
la informacion y documentacion relativas a la identificacion de sus clientes y
usuarios o quienes lo hayan sido, asi como la de aquellos actos, operaciones
y servicios reportados conforme al presente articulo, y

d) Los términos para proporcionar capacitacion al interior de las Instituciones,
Sociedades Mutualistas, agentes de seguros y agentes de fianzas sobre la
materia objeto de este articulo. Las disposiciones de caracter general a que se
refiere el presente articulo senalaran los términos para su debido
cumplimiento.

Las Instituciones, las Sociedades Mutualistas, los agentes de seguros y los agentes de
fianzas deberan conservar, por al menos diez anos, la informacion y documentacion a que
se refiere el inciso c) del parrafo anterior, sin perjuicio de lo establecido en éste u otros
ordenamientos aplicables.

La Secretaria estara facultada para requerir y recabar, por conducto de la Comision,
informacion y documentacion relacionada con los actos, operaciones y servicios a que se
refiere la fraccion Il de este articulo. Las Instituciones y Sociedades Mutualistas, asi como
los agentes de seguros y los agentes de fianzas, estaran obligados a proporcionar dicha
informacion y documentacion. La Secretaria estara facultada para obtener informacion
adicional de otras personas con el mismo fin y a proporcionar informacion a las
autoridades competentes.

EL cumplimiento de las obligaciones senaladas en este articulo no implicara trasgresion
alguna a la obligacion de confidencialidad legal, ni constituira violacion a las restricciones



sobre revelacion de informacion establecidas por via contractual, a lo dispuesto en el
articulo 190 de este ordenamiento, ni a lo dispuesto en materia del secreto propio de las
operaciones a que se refiere el articulo 46 fraccion XV, en relacion con el articulo 117 de
la Ley de Instituciones de Credito.

Las disposiciones de caracter general a que se refiere este articulo deberan ser
observadas por las Instituciones y Sociedades Mutualistas, por los agentes de seguros y
los agentes de fianzas, asi como por los miembros del consejo de administracion,
administradores, directivos, funcionarios, empleados, factores y apoderados respectivos,
por lo cual, tanto las instituciones y sociedades como las personas mencionadas seran
responsables del estricto cumplimiento de las obligaciones que mediante dichas
disposiciones se establezcan.

La violacion a las disposiciones de caracter general a que se refiere este articulo sera
sancionada por la Comision conforme al procedimiento previsto en los articulos 474 al
484 de la presente Ley, con multa equivalente del 10% al 100% de la operacion inusual no
reportada, y en los demas casos con multa de hasta 100,000 Dias de Salario vigente.

Los servidores publicos de la Secretaria y de la Comision, las Instituciones y Sociedades
Mutualistas, asi como los agentes de seguros y los agentes de fianzas, sus miembros del
consejo de administracion, administradores, directivos, funcionarios, empleados,
factores y apoderados, deberan abstenerse de dar noticia de los reportes y demas
documentacion e informacion a que se refiere este articulo, a personas o autoridades
distintas a las facultadas expresamente en los ordenamientos relativos para requerir,
recibir o conservar tal documentacion e informacion. La violacion a estas obligaciones
sera sancionada en los términos de las leyes correspondientes.

CODIGO CIVIL FEDERAL

Articulo 1913. Cuando una persona hace uso de mecanismos, instrumentos, aparatos o
substancias peligrosas por si mismos, por la velocidad que desarrollen, por su naturaleza
explosiva o inflamable, por la energia de la corriente eléctrica que conduzcan o por otras
causas analogas, esta obligada a responder del dafno que cause, aunque no obre
ilicitamente, a no ser que demuestre que ese dano se produjo por culpa o negligencia
inexcusable de la victima.

Articulo 1916. Por daino moral se entiende la afectacion que una persona sufre en sus
sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida privada, configuracion y
aspecto fisicos, o bien en la consideracion que de si misma tienen los demas. Se
presumira que hubo dano moral cuando se vulnere o menoscabe ilegitimamente la
libertad o la integridad fisica o psiquica de las personas.

Cuando un hecho u omision ilicitos produzcan un dano moral, el responsable del mismo
tendra la obligacion de repararlo mediante una indemnizacion en dinero, con
independencia de que se haya causado dano material, tanto en responsabilidad
contractual como extracontractual. Igual obligacion de reparar el dano moral tendra



quien incurra en responsabilidad objetiva conforme al articulo 1913, asi como el Estado y
sus servidores publicos, conforme a los articulos 1927 y 1928, todos ellos del presente
Codigo.

La accion de reparacion no es transmisible a terceros por acto entre vivos y solo pasa a
los herederos de la victima cuando ésta haya intentado la accion en vida.

El monto de la indemnizacion lo determinara el juez tomando en cuenta los derechos
lesionados, el grado de responsabilidad, la situacion economica del responsable, y la de
la victima, asi como las demas circunstancias del caso.

Articulo 2108. Se entiende por dano la pérdida o menoscabo sufrido en el patrimonio por
la falta de cumplimiento de una obligacion.

Articulo 2109. Se reputa perjuicio la privacion de cualquiera ganancia licita, que debiera
haberse obtenido con el cumplimiento de la obligacion.

CODIGO PENAL FEDERAL

Articulo 139. Se impondra pena de prision de quince a cuarenta anos y multa de
cuatrocientas a mil doscientas veces el valor diario de la Unidad de Medida y
Actualizacion, sin perjuicio de las penas que correspondan por otros delitos que resulten:

a) A quien utilizando sustancias toxicas, armas quimicas, biologicas o similares,
material radioactivo, material nuclear, combustible nuclear, mineral radiactivo,
fuente de radiacion o instrumentos que emitan radiaciones, explosivos, o armas
de fuego, o por incendio, inundacion o por cualquier otro medio violento,
intencionalmente realice actos en contra de bienes o servicios, ya sea publicos o
privados, o bien, en contra de la integridad fisica, emocional, o la vida de
personas, que produzcan alarma, temor o terror en la poblacion o en un grupo o
sector de ella, para atentar contra la seguridad nacional o presionar a la autoridad
0 a un particular, u obligar a éste para que tome una determinacion.

b) Al que acuerde o prepare un acto terrorista que se pretenda cometer, se esté
cometiendo o se haya cometido en territorio nacional.

Las sanciones a que se refiere el primer parrafo de este articulo se aumentaran en
una mitad, cuando, ademas:

I.  Eldelito sea cometido en contra de un bien inmueble de acceso publico;
[Il.  Se genere un dano o perjuicio a la economia nacional, o
[1l.  Enla comision del delito se detenga en calidad de rehén a una persona.

A quien utilice aeronaves pilotadas a distancia para cometer las conductas
previstas en la fraccion | del parrafo primero del presente articulo, se aumentara
hasta en un tercio la pena establecida.



Articulo 139 Bis. Se aplicara pena de uno a nueve aios de prision y de cien a trescientos
dias multa, a quien encubra a un terrorista, teniendo conocimiento de sus actividades o
de su identidad.

Articulo 139 Ter. Se aplicara pena de cinco a quince anos de prision y de doscientos a
seiscientos dias multa al que amenace con cometer el delito de terrorismo a que se refiere
el parrafo primero del articulo 139.

Articulo 139 Quater. Se impondra la misma pena seinalada en el articulo 139 de este
Codigo, sin perjuicio de las penas que corresponden por los demas delitos que resulten,
al que por cualquier medio que fuere ya sea directa o indirectamente, aporte o recaude
fondos economicos o recursos de cualquier naturaleza, con conocimiento de que seran
destinados para financiar o apoyar actividades de individuos u organizaciones terroristas,
o para ser utilizados, o pretendan ser utilizados, directa o indirectamente, total o
parcialmente, para la comision, en territorio nacional o en el extranjero, de cualquiera de
los delitos previstos en los ordenamientos legales siguientes:

I.  Del Codigo Penal Federal, los siguientes:
1) Terrorismo, previstos en los articulos 139, 139 Bis y 139 Ter;
2) Sabotaje, previsto en el articulo 140;
3) Terrorismo Internacional, previsto en los articulos 148 Bis, 148 Ter y 148 Quater;
4) Ataques a las vias de comunicacion, previstos en los articulos 167, fraccion IX,

y 170, parrafos primero, segundo y tercero, y

5) Robo, previsto en el articulo 368 Quinquies.

[I. De la Ley que Declara Reservas Mineras los Yacimientos de Uranio, Torio y las
demas Substancias de las cuales se obtengan Isotopos Hendibles que puedan
producir Energia Nuclear, los previstos en los articulos 10 y 13

Articulo 140. Se impondra pena de dos a veinte anos de prision y multa de mil a cincuenta
mil pesos, al que dane, destruya, perjudique o ilicitamente entorpezca vias de
comunicacion, servicios publicos, funciones de las dependencias del Estado, organismos
publicos descentralizados, empresas de participacion estatal, 6rganos constitucionales
autonomos o sus instalaciones; plantas siderirgicas, eléctricas o de las industrias
basicas; centros de produccion o distribucion de articulos de consumo necesarios de
armas, municiones o implementos bélicos, con el fin de trastornar la vida economica del
pais o afectar su capacidad de defensa.

Se aplicara pena de seis meses a cinco anos de prision y multa hasta de cinco mil pesos,
al que teniendo conocimiento de las actividades de un saboteador y de su identidad, no
lo haga saber a las autoridades.

Las sanciones a que se refiere el primer parrafo de este articulo se aumentaran hasta en
una mitad, cuando los actos de sabotaje se realicen en los ductos, equipos, instalaciones
o0 activos, de asignatarios, contratistas, permisionarios o distribuidores a que se refiere



la Ley Federal para Prevenir y Sancionar los Delitos Cometidos en Materia de
Hidrocarburos.

Articulo 193. Se consideran narcoticos a los estupefacientes, psicotropicos y demas
sustancias o vegetales que determinen la Ley General de Salud, los convenios y tratados
internacionales de observancia obligatoria en México y los que senalen las demas
disposiciones legales aplicables en la materia.

Para los efectos de este capitulo, son punibles las conductas que se relacionan con los
estupefacientes, psicotropicos y demas sustancias previstos en los articulos 237, 245,
fracciones |, I, y Il y 248 de la Ley General de Salud, que constituyen un problema grave
para la salud publica.

El juzgador, al individualizar la pena o la medida de seguridad a imponer por la comision
de algln delito previsto en este capitulo, tomara en cuenta, ademas de lo establecido en
los articulos 51y 52, la cantidad y la especie de narcotico de que se trate, asi como la
menor o mayor lesion o puesta en peligro de la salud publicay las condiciones personales
del autor o participe del hecho o la reincidencia en su caso.

Los narcoticos empleados en la comision de los delitos a que se refiere este capitulo, se
pondran a disposicion de la autoridad sanitaria federal, la que procedera de acuerdo con
las disposiciones o leyes de la materia a su aprovechamiento licito o a su destruccion.

Tratandose de instrumentos y vehiculos utilizados para cometer los delitos considerados
en este capitulo, asi como de objetos y productos de esos delitos, cualquiera que sea la
naturaleza de dichos bienes, se estara a lo dispuesto en los articulos 40 y 41. Para ese fin,
el Ministerio Piblico dispondra durante la averiguacion previa el aseguramiento que
corresponday el destino procedente en apoyo a la procuracion de justicia, o lo solicitara
en el proceso, y promovera el decomiso para que los bienes de que se trate o su producto
se destinen a la imparticion de justicia, o bien, promovera en su caso, la suspensiony la
privacion de derechos agrarios o de otra indole, ante las autoridades que resulten
competentes conforme a las normas aplicables.

Articulo 199. El Ministerio Piblico o la autoridad judicial del conocimiento, tan pronto
conozca que una persona relacionada con algin procedimiento por los delitos previstos
en los articulos 195 0 195 bis, es farmacodependiente, debera informar de inmediato y, en
su caso, dar intervencion a las autoridades sanitarias competentes, para los efectos del
tratamiento que corresponda.

En todo centro de reclusion se prestaran servicios de rehabilitacion al
farmacodependiente.

Para el otorgamiento de la condena condicional o del beneficio de la libertad
preparatoria, cuando procedan, no se considerara como antecedente de mala conducta
el relativo a la farmacodependencia, pero si se exigira en todo caso que el sentenciado



se someta al tratamiento médico correspondiente para su rehabilitacion, bajo vigilancia
de la autoridad ejecutora.

Articulo 382. Al que, con perjuicio de alguien, disponga para si o para otro, de cualquier
cosa ajena mueble, de la que se le haya transmitido la tenencia y no el dominio, se le
sancionara con prision hasta de 1 ano y multa hasta de 100 veces el salario, cuando el
monto del abuso no exceda de 200 veces el salario.

Si excede de esta cantidad, pero no de 2000, la prision sera de 1a 6 anos y la multa de
100 hasta 180 veces el salario.

Si el monto es mayor de 2,000 veces el salario la prision sera de 6 a 12 anos y la multa de
120 veces el salario.

Articulo 400. Se aplicara prision de tres meses a tres anos y de quince a sesenta dias
multa, al que:

I.  Con animo de lucro, después de la ejecucion del delito y sin haber participado en

éste, adquiera, reciba u oculte el producto de aquél a sabiendas de esta
circunstancia.
Si el que recibio la cosa en venta, prenda o bajo cualquier concepto, no tuvo
conocimiento de la procedencia ilicita de aquélla, por no haber tomado las
precauciones indispensables para asegurarse de que la persona de quien la
recibio tenia derecho para disponer de ella, la pena se disminuira hasta en una
mitad;

[I.  Preste auxilio o cooperacion de cualquier especie al autor de un delito, con
conocimiento de esta circunstancia, por acuerdo posterior a la ejecucion del
citado delito;

I1l.  Oculte o favorezca el ocultamiento del responsable de un delito, los efectos,
objetos o instrumentos del mismo o impida que se averigle;

IV.  Requerido por las autoridades, no dé auxilio para la investigacion de los delitos o
para la persecucion de los delincuentes;

V.  No procure, por los medios licitos que tenga a su alcance y sin riesgo para su
persona, impedir la consumacion de los delitos que sabe van a cometerse o se
estan cometiendo, salvo que tenga obligacion de afrontar el riesgo, en cuyo caso
se estara a lo previsto en este articulo o en otras normas aplicables;

VI.  Altere, modifique o perturbe ilicitamente el lugar, huellas o vestigios del hecho
delictivo, y

VIl.  Desvie u obstaculice la investigacion del hecho delictivo de que se trate o
favorezca que el inculpado se sustraiga a la accion de la justicia.

No se aplicara la pena prevista en este articulo en los casos de las fracciones Ill, en lo
referente al ocultamiento del infractor, y IV, cuando se trate de:

a) Los ascendientes y descendientes consanguineos o afines;



b) El conyuge, la concubina, el concubinario y parientes colaterales por
consanguinidad hasta el cuarto grado, y por afinidad hasta el segundo; y

c) Los que estén ligados con el delincuente por amor, respeto, gratitud o estrecha
amistad derivados de motivos nobles.

Las disposiciones contenidas en el parrafo anterior y las excusas absolutorias previstas
en los incisos a) a ¢) no seran aplicables cuando el infractor que se oculte sea responsable
del delito de feminicidio u homicidio.

El juez, teniendo en cuenta la naturaleza de la accion, las circunstancias personales del
acusado y las demas que senala el articulo 52, podra imponer en los casos de
encubrimiento a que se refieren las fracciones |, parrafo primero y Il a IV de este articulo,
en lugar de las sanciones senaladas, hasta las dos terceras partes de las que
corresponderia al autor del delito; debiendo hacer constar en la sentencia las razones en
que se funda para aplicar la sancion que autoriza este parrafo.

Articulo 400 Bis. Se impondra de cinco a quince afos de prision y de mil a cinco mil dias
multa al que, por si o por interposita persona realice cualquiera de las siguientes
conductas:

I.  Adquiera, enajene, administre, custodie, posea, cambie, convierta, deposite, retire,
dé o reciba por cualquier motivo, invierta, traspase, transporte o transfiera, dentro
del territorio nacional, de éste hacia el extranjero o a la inversa, recursos,
derechos o bienes de cualquier naturaleza, cuando tenga conocimiento de que
proceden o representan el producto de una actividad ilicita, o

[Il.  Oculte, encubra o pretenda ocultar o encubrir la naturaleza, origen, ubicacion,
destino, movimiento, propiedad o titularidad de recursos, derechos o bienes,
cuando tenga conocimiento de que proceden o representan el producto de una
actividad ilicita.

Para efectos de este Capitulo, se entendera que son producto de una actividad ilicita, los
recursos, derechos o bienes de cualquier naturaleza, cuando existan indicios fundados o
certeza de que provienen directa o indirectamente, o representan las ganancias derivadas
de la comision de algln delito y no pueda acreditarse su legitima procedencia.

En caso de conductas previstas en este Capitulo, en las que se utilicen servicios de
instituciones que integran el sistema financiero, para proceder penalmente se requerira
la denuncia previa de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico.

Cuando la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en ejercicio de sus facultades de
fiscalizacion, encuentre elementos que permitan presumir la comision de alguno de los
delitos referidos en este Capitulo, debera ejercer respecto de los mismos las facultades
de comprobacion que le confieren las leyes y denunciar los hechos que probablemente
puedan constituir dichos ilicitos.



CODIGO FISCAL FEDERAL

Articulos 27. En materia del Registro Federal de Contribuyentes, se estara a lo siguiente:

A. Sujetosy sus obligaciones especificas:

VI.

Las personas fisicas y personas morales estan obligadas a dar cumplimiento a

las fracciones |, II, Il y IV del apartado B del presente articulo, siempre que:

a) Deban presentar declaraciones periddicas, o

b) Estén obligadas a expedir comprobantes fiscales digitales por Internet por
los actos o actividades que realicen o por los ingresos que perciban.

Tratandose de personas fisicas y personas morales que hayan abierto una
cuenta a su nombre en las entidades del sistema financiero o en las
sociedades cooperativas de ahorro y préstamo, en las que reciban
depositos o realicen operaciones susceptibles de ser sujetas de
contribuciones, solo estan obligadas a dar cumplimiento a las fracciones |,
[l'y 1l del apartado B del presente articulo, siempre que no se ubiquen en
los supuestos de los incisos a) y b) de esta fraccion.

Las personas morales, ademas estan obligadas a dar cumplimiento a las
fracciones Vy VI del apartado B del presente articulo.

Los representantes legales, socios y accionistas de las personas morales estan
obligados a dar cumplimiento a las fracciones I, Il, 1l y IV del apartado B de
este articulo, asi como las personas que hubiesen adquirido sus acciones a
través de mercados reconocidos o de amplia bursatilidad y dichas acciones se
consideren colocadas entre el gran publico inversionista, siempre que, en este
altimo supuesto, el socio o accionista no hubiere solicitado su registro en el
libro de socios y accionistas.

Las personas que hagan los pagos a que se refiere el Capitulo | del Titulo IV de
la Ley del Impuesto sobre la Renta, deberan dar cumplimiento a la obligacion
prevista en la fraccion VIl del apartado B del presente articulo.

Los fedatarios publicos deberan dar cumplimiento a las obligaciones previstas
en las fracciones VIII, IX y X del apartado B del presente articulo.

Las unidades administrativas y los 6rganos administrativos desconcentrados
de las dependencias y las demas areas u organos de la Federacion, de las
Entidades Federativas, de los municipios, de los organismos descentralizados
y de los organos constitucionales autonomos, que cuenten con autorizacion
del ente piblico al que pertenezcan, que tengan el caracter de retenedor o de
contribuyente, de conformidad con las leyes fiscales, en forma separada del
ente publico al que pertenezcan, deberan dar cumplimiento a las obligaciones
previstas en las fracciones I, Il y lll del apartado B del presente articulo.



En todos los casos, los sujetos obligados deberan conservar en el domicilio fiscal, la
documentacion que compruebe el cumplimiento de las obligaciones previstas en este
articulo y en el Reglamento de este Codigo.

Las personas fisicas y morales que presenten algin documento ante las autoridades
fiscales y jurisdiccionales, en los asuntos en que la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico o el Servicio de Administracion Tributaria sean parte, deberan citar en todo
momento, la clave que el Servicio de Administracion Tributaria le haya asignado al
momento de inscribirla en el padron del Registro Federal de Contribuyentes.

No son sujetos obligados en términos del presente articulo, los socios o accionistas
residentes en el extranjero de personas morales residentes en México, asi como los
asociados residentes en el extranjero de asociaciones en participacion, siempre que la
persona moral o el asociante, residentes en México, presente ante las autoridades fiscales
dentro de los tres primeros meses siguientes al cierre de cada ejercicio, una relacion de
los socios, accionistas o asociados, residentes en el extranjero, en la que se indique su
domicilio, residencia fiscal y nimero de identificacion fiscal.

Las personas fisicas mayores de edad deberan solicitar su inscripcion al Registro Federal
de Contribuyentes. Tratandose de personas fisicas sin actividades economicas, dicha
inscripcion se realizara bajo el rubro “Inscripcion de personas fisicas sin actividad
econdmica”, conforme al Reglamento de este Codigo, por lo que no adquiriran la
obligacion de presentar declaraciones o pagar contribuciones y tampoco les seran
aplicables sanciones, incluyendo la prevista en el articulo 80, fraccion I, de este Codigo.

B. Catalogo general de obligaciones:

I.  Solicitar la inscripcion en el registro federal de contribuyentes.

II.  Proporcionar en el registro federal de contribuyentes, la informacion relacionada
con la identidad, domicilio y, en general, sobre la situacion fiscal, mediante los
avisos que se establecen en el Reglamento de este Codigo, asi como registrar y
mantener actualizada una sola direccion de correo electronico y un nidmero
telefonico del contribuyente, o bien, los medios de contacto que determine la
autoridad fiscal a través de reglas de caracter general.

lIl.  Manifestar al registro federal de contribuyentes el domicilio fiscal.

IV.  Solicitar el certificado de firma electronica avanzada.

V. Anotar en el libro de socios y accionistas, la clave en el registro federal de
contribuyentes de cada socio y accionista y, en cada acta de asamblea, la clave de
los socios o accionistas que concurran a la misma.

VI.  Presentar un aviso en el Registro Federal de Contribuyentes, a traves del cual
informen el nombre y la clave en el Registro Federal de Contribuyentes de los
socios, accionistas, asociados y demas personas, cualquiera que sea el nombre
con el que se les designe, que por su naturaleza formen parte de la estructura
organicay que ostenten dicho caracter conforme a los estatutos o legislacion bajo
la cual se constituyen, cada vez que se realice alguna modificacion o incorporacion



VII.

VIIIL.

respecto a estos, asi como informar el porcentaje de participacion de cada uno de
ellos en el capital social, el objeto social y quién ejerce el control efectivo, en los
términos de lo que establezca el Servicio de Administracion Tributaria mediante
reglas de caracter general.

Tratandose de las sociedades cuyas acciones estan colocadas entre el gran publico
inversionista, se debera presentar la informacion a que se refiere esta fraccion
respecto de las personas que tengan control, influencia significativa o poder de
mando dentro de la persona moral. Asimismo, deberan informarse los nombres
de los representantes comunes, su clave en el Registro Federal de Contribuyentes
y el porcentaje que representan respecto del total de acciones que ha emitido la
persona moral. Para los efectos de este parrafo se entendera por control,
influencia significativa o poder de mando, lo que al efecto se establezca en las
reglas de caracter general que para tal efecto emita el Servicio de Administracion
Tributaria.

Solicitar la inscripcion de los contribuyentes a los que se realicen los pagos a que
se refiere el Capitulo | del Titulo IV de la Ley del Impuesto sobre la Renta, asi como
proporcionar correo electronico y nimero telefonico de los mismos, o bien, los
medios de contacto que determine la autoridad fiscal a través de reglas de
caracter general.

Exigir a los otorgantes de las escrituras plblicas en que se hagan constar actas
constitutivas, de fusion, escision o de liquidacion de personas morales, que
comprueben dentro del mes siguiente a la firma, que han presentado solicitud de
inscripcion, o aviso de liquidacion o de cancelacion, segin sea el caso, en el
registro federal de contribuyentes, de la persona moral de que se trate, debiendo
asentar en su protocolo la fecha de su presentacion; en caso contrario, el fedatario
debera informar de dicha omision al Servicio de Administracion Tributaria dentro
del mes siguiente.

Asentar en las escrituras publicas en las que hagan constar actas constitutivas o
demas actas de asamblea, la clave en el registro federal de contribuyentes que
corresponda a cada socio y accionista o representantes legales, o en su caso,
verificar que dicha clave aparezca en los documentos senalados, cerciorandose
que la misma concuerda con la cédula respectiva.

Presentar la declaracion informativa relativa a las operaciones consignadas en
escrituras publicas celebradas ante los fedatarios publicos, respecto de las
operaciones realizadas en el mes inmediato anterior.

C. Facultades de la autoridad fiscal:

Llevar a cabo verificaciones conforme al procedimiento establecido en el articulo
49 de este Codigo, sin que por ello se considere que inician sus facultades de
comprobacion, para constatar los siguientes datos:



VL.

VIL.

VIIIL.

a) Los proporcionados en el registro federal de contribuyentes, relacionados con
la identidad, domicilio y demas datos que se hayan manifestado para los
efectos de dicho registro;

b) Los sefalados en los comprobantes fiscales digitales por Internet,

declaraciones, expedientes, documentos o bases de datos que lleven las
autoridades fiscales, tengan en su poder o a las que tengan acceso.
En la verificacion de la existencia y localizacion del domicilio fiscal, las
autoridades fiscales podran utilizar servicios, medios tecnologicos o cualquier
otra herramienta tecnologica que proporcionen georreferenciacion, vistas
panoramicas o satelitales, cuya informacion también podra ser utilizada para
la elaboracion y diseno de un marco geografico fiscal, asi como para la
actualizacion de la informacion en el Registro Federal de Contribuyentes
referente al domicilio fiscal de los contribuyentes.

Considerar como domicilio fiscal del contribuyente aquél en el que se verifique

alguno de los supuestos establecidos en el articulo 10 de este Codigo, cuando el

manifestado en las solicitudes y avisos a que se refiere este articulo no
corresponda a alguno de los supuestos de dicho precepto.

Establecer mediante reglas de caracter general, mecanismos simplificados de

inscripcion en el registro federal de contribuyentes, atendiendo a las

caracteristicas del régimen de tributacion del contribuyente.

Establecer a través de reglas de caracter general, los términos en que las personas

fisicas y morales, residentes en el extranjero sin establecimiento permanente en

el pais, que no se ubiquen en los supuestos previstos en el presente articulo,
podran solicitar su inscripcion en el registro federal de contribuyentes.

Realizar la inscripcion o actualizacion en el registro federal de contribuyentes

basandose en los datos que las personas le proporcionen de conformidad con

este articulo o en los que obtenga por cualquier otro medio.

Requerir aclaraciones, informacion o documentacion a los contribuyentes, a los

fedatarios publicos o alguna otra autoridad ante la que se haya protocolizado o

apostillado un documento, segiin corresponda.

Corregir los datos del registro federal de contribuyentes con base en evidencias

que recabe, incluyendo aquéllas proporcionadas por terceros.

Asignar la clave que corresponda a cada contribuyente que se inscriba en el

Registro Federal de Contribuyentes.

Dicha clave sera proporcionada a través de la cédula de identificacion fiscal o la

constancia de registro fiscal.

Establecer mediante reglas de caracter general, las caracteristicas que deberan

contener la cédula de identificacion fiscal y la constancia de registro fiscal.

Designar al personal auxiliar que podra verificar la existencia y localizacion del

domicilio fiscal manifestado por el contribuyente en la inscripcion o en el aviso

de cambio de domicilio.



XI.

XII.

XII.

La verificacion a que se refiere esta fraccion, podra realizarse utilizando
herramientas que provean vistas panoramicas o satelitales.

Emitir a través de reglas de caracter general, los requisitos a través de los cuales,
las personas fisicas que no sean sujetos obligados en términos del presente
articulo, podran solicitar su inscripcion en el registro federal de contribuyentes.
Suspender o disminuir las obligaciones de los contribuyentes cuando se confirme
en sus sistemas o con informacion proporcionada por otras autoridades o por
terceros que no han realizado alguna actividad en los tres ejercicios previos.
Cancelar o suspender el Registro Federal de Contribuyentes cuando se confirme
en sus sistemas o con informacion proporcionada por otras autoridades o por
terceros que el contribuyente no ha realizado alguna actividad en los cinco
ejercicios previos, que durante dicho periodo no ha emitido comprobantes
fiscales, que no cuente con obligaciones pendientes de cumplir, o por defuncion
de la persona fisica, asi como con los demas requisitos que establezca el Servicio
de Administracion Tributaria mediante reglas de caracter general.

D. Casos especiales:

Para efectos de la fraccion | del apartado B del presente articulo, podran solicitar

su inscripcion en el registro federal de contribuyentes, las personas fisicas y

personas morales, residentes en el extranjero sin establecimiento permanente en

el pais, que no se encuentren obligadas a ello. Para tal efecto, deberan
proporcionar su nimero de identificacion fiscal, cuando tengan obligacion de

contar con éste en el pais en que residan, asi como cumplir con los términos y

requisitos que establezca el Servicio de

Administracion Tributaria mediante reglas de caracter general. Dicha inscripcion

no les otorga la posibilidad de solicitar la devolucion de contribuciones.

Para efectos de las fracciones Il y Il del apartado B del presente articulo, se estara

a lo siguiente:

a) En caso de cambio de domicilio fiscal, las personas fisicas y morales deberan
presentar el aviso correspondiente dentro de los diez dias siguientes al dia en
el que tenga lugar dicho cambio, salvo que al contribuyente se le hayan
iniciado facultades de comprobacion y no se le haya notificado la resolucion a
que se refiere el articulo 50 de este Codigo, en cuyo caso debera presentar el
aviso previo a dicho cambio con cinco dias de anticipacion.

b) En caso de que, dentro del citado ejercicio de facultades, el contribuyente no
sea localizado en el domicilio que haya senalado para efectos del registro
federal de contribuyentes, y presente un aviso de cambio de domicilio, la sola
presentacion del referido aviso de cambio no implicara que el contribuyente
esta localizado.

c) Cuando por virtud de la verificacion que realice el personal auxiliar designado
por la autoridad fiscal, se concluya que el lugar senalado como domicilio fiscal
no cumple con los requisitos del articulo 10 de este Codigo, el aviso de cambio



VI.
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de domicilio no surtira efectos, sin que sea necesaria la emision de alguna
resolucion. Dicha circunstancia se hara del conocimiento a los contribuyentes
mediante buzon tributario.
Para efectos de la fraccion V del apartado B del presente articulo, la persona moral
debera cerciorarse de que el registro proporcionado por el socio o accionista
concuerde con el que aparece en la cédula respectiva.
Para efectos de la fraccion VII del apartado B del presente articulo, los
contribuyentes a los que se hagan los pagos a que se refiere el Capitulo | del Titulo
IV de la Ley del Impuesto sobre la Renta, deberan proporcionar a las personas
morales en las que recae la obligacion de inscribirlos en el Registro Federal de
Contribuyentes, los datos necesarios para dar el cumplimiento correspondiente,
asi como su correo electronico y niumero telefonico, o bien, los medios de contacto
que determine la autoridad fiscal a través de reglas de caracter general.
Para efectos de la fraccion IX del apartado B del presente articulo, en aquellos
casos en el que las actas constitutivas y demas actas de asamblea, si contengan
la clave en el registro federal de contribuyentes de los socios o accionistas, los
fedatarios publicos deberan cerciorarse que la referida clave concuerde con las
constancias de situacion fiscal.
Para efectos de la fraccion X del apartado B del presente articulo, la declaracion
informativa debera ser presentada a mas tardar el dia 17 del mes siguiente a aquél
al que se refieren las operaciones realizadas ante el Servicio de Administracion
Tributaria, de conformidad con las reglas de caracter general que al efecto emita
dicho organo.
La declaracion informativa a que se refiere esta fraccion, debera contener al
menos, la informacion necesaria para identificar a los contratantes, a las
sociedades que se constituyan, el nimero de escritura pablica que le corresponda
a cada operacion y la fecha de firma de la citada escritura, el valor de avallo de
cada bien enajenado, el monto de la contraprestacion pactaday de los impuestos
que en los términos de las disposiciones fiscales correspondieron a las
operaciones manifestadas.
La solicitud o los avisos a que se refieren las fracciones |, Il y lll del apartado B del
presente articulo que se presenten en forma extemporanea, surtiran sus efectos a
partir de la fecha en que sean presentados.
Las personas morales residentes en el extranjero sin establecimiento permanente
en el pais y entidades o figuras juridicas extranjeras, deberan cumplir con la
obligacion prevista en el articulo 113-C, fraccion | de la Ley del Impuesto sobre la
Renta, en los términos senalados por el Servicio de Administracion Tributaria
mediante reglas de caracter general.
Para efectos de la fraccion Il del apartado B del presente articulo, los
contribuyentes que presenten el aviso de cancelacion en el registro federal de
contribuyentes por liquidacion total del activo, por cese total de operaciones o
por fusion de sociedades, deberan cumplir con los requisitos que establezca el



Servicio de Administracion Tributaria mediante reglas de caracter general, dentro

de los cuales se encontraran los siguientes:

a) No estar sujeto al ejercicio de facultades de comprobacion, ni tener créditos
fiscales a su cargo.

b) No encontrarse incluido en los listados a que se refieren los articulos 69, 69-B
y 69-B Bis de este Codigo.

c) Que elingreso declarado, asi como el impuesto retenido por el contribuyente,
manifestados en las declaraciones de pagos provisionales, retenciones,
definitivos o anuales, concuerden con los senalados en los comprobantes
fiscales digitales por Internet, expedientes, documentos o bases de datos que
lleven las autoridades fiscales, tengan en su poder o a las que tengan acceso.

d) Contar con opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social en sentido positivo, excepto para el tramite de cancelacion
en el Registro Federal de Contribuyentes por fusion de sociedades.

El Servicio de Administracion Tributaria establecera mediante reglas de caracter general
las facilidades para que los contribuyentes no estén obligados a presentar declaraciones
periodicas o continuar con el cumplimiento de sus obligaciones formales, cuando se
encuentre en tramite la cancelacion en el Registro Federal de Contribuyentes.

Articulo 28. Las personas que de acuerdo con las disposiciones fiscales estén obligadas a
llevar contabilidad, estaran a lo siguiente:

I.  Para efectos fiscales, la contabilidad se integra por:

A. Los libros, sistemas y registros contables, papeles de trabajo, estados de
cuenta, cuentas especiales, libros y registros sociales, control de inventarios 'y
método de valuacion, discos y cintas o cualquier otro medio procesable de
almacenamiento de datos, los equipos o sistemas electronicos de registro
fiscal y sus respectivos registros, ademas de la documentacion comprobatoria
de los asientos respectivos, asi como toda la documentacion e informacion
relacionada con el cumplimiento de las disposiciones fiscales, la que acredite
sus ingresos y deducciones, y la que obliguen otras leyes; en el Reglamento de
este Codigo se establecera la documentacion e informacion con la que se
debera dar cumplimiento a esta fraccion, y los elementos adicionales que
integran la contabilidad.

B. Tratandose de personas que fabriquen, produzcan, procesen, transporten,
almacenen, incluyendo almacenamiento para usos propios, distribuyan o
enajenen cualquier tipo de hidrocarburo o petrolifero, ademas de lo senalado
en el apartado anterior, deberan contar con los equipos y programas
informaticos para llevar controles volumétricos y los certificados que
acrediten su correcta operacion y funcionamiento, asi como con dictamenes
emitidos por un laboratorio de prueba o ensayo, que determinen el tipo de
hidrocarburo o petrolifero de que se trate, el poder calorifico del gas natural 'y



el octanaje en el caso de gasolina. Se entiende por controles volumétricos de
los productos a que se refiere este parrafo, los registros de volumen, objeto de
sus operaciones, incluyendo sus existencias, mismos que formaran parte de la
contabilidad del contribuyente.
Los contribuyentes a que se refiere este apartado estan obligados a asegurarse de
que los equipos y programas informaticos para llevar controles volumétricos
operen correctamente en todo momento.
Los contribuyentes a que se refiere este apartado deberan generar de forma diaria
y mensual los reportes de informacion de controles volumétricos que deberan
contener: los registros de volumen provenientes de las operaciones de recepcion,
entrega y de control de existencias obtenidos de los equipos instalados en los
puntos donde se reciban, se entreguen y se encuentren almacenados
hidrocarburos o petroliferos; los datos de los comprobantes fiscales o pedimentos
asociados a la adquisicion y enajenacion de los hidrocarburos o petroliferos o, en
su caso, a los servicios que tuvieron por objeto tales productos; la informacion
contenida en los dictamenes que determinen el tipo de hidrocarburo o petrolifero,
asi como en los certificados que acrediten la correcta operacion y funcionamiento
de los equipos y programas informaticos para llevar controles volumeétricos, de
conformidad con las reglas de caracter general y las especificaciones técnicas que
para tal efecto emita el Servicio de Administracion Tributaria.
Los equipos y programas informaticos para llevar controles volumeétricos, los
certificados que acrediten su correcta operacion y funcionamiento, asi como los
dictamenes de laboratorio a que se refiere este apartado, deberan cumplir las
caracteristicas técnicas que establezca el Servicio de Administracion Tributaria,
mediante reglas de caracter general, tomando en consideracion las Normas
Oficiales Mexicanas y demas normatividad relacionada con hidrocarburos o
petroliferos expedida por las autoridades competentes.

Il.  Los registros o asientos contables a que se refiere la fraccion anterior deberan
cumplir con los requisitos que establezca el Reglamento de este Codigo y las
disposiciones de caracter general que emita el Servicio de Administracion
Tributaria.

Ill.  Los registros o asientos que integran la contabilidad se llevaran en medios
electronicos conforme lo establezcan el Reglamento de este Codigo y las
disposiciones de caracter general que emita el Servicio de Administracion
Tributaria. La documentacion comprobatoria de dichos registros o asientos debera
estar disponible en el domicilio fiscal del contribuyente.

IV. Ingresaran de forma mensual su informacion contable a través de la pagina de
Internet del Servicio de Administracion Tributaria, de conformidad con reglas de
caracter general que se emitan para tal efecto.

Articulo 29. Cuando las leyes fiscales establezcan la obligacion de expedir comprobantes
fiscales por los actos o actividades que realicen, por los ingresos que se perciban o por
las retenciones de contribuciones que efectiien, los contribuyentes deberan emitirlos



mediante documentos digitales a través de la pagina de Internet del Servicio de
Administracion Tributaria. Las personas que adquieran bienes, disfruten de su uso o goce
temporal, reciban servicios, realicen pagos parciales o diferidos que liquidan saldos de
comprobantes fiscales digitales por Internet, o aquéllas a las que les hubieren retenido
contribuciones deberan solicitar el comprobante fiscal digital por Internet respectivo. Los
contribuyentes que exporten mercancias que no sean objeto de enajenacion o cuya
enajenacion sea a titulo gratuito, deberan expedir el comprobante fiscal digital por
Internet que ampare la operacion.

Los contribuyentes a que se refiere el parrafo anterior deberan cumplir con las
obligaciones siguientes:

Contar con un certificado de firma electronica avanzada vigente, tener
obligaciones fiscales en el Registro Federal de Contribuyentes y cumplir con los
requisitos que determine el Servicio de Administracion Tributaria mediante las
reglas de caracter general.

Tramitar ante el Servicio de Administracion Tributaria el certificado para el uso de
los sellos digitales.

Los contribuyentes podran optar por el uso de uno o mas certificados de sellos
digitales que se utilizaran exclusivamente para la expedicion de los comprobantes
fiscales mediante documentos digitales. El sello digital permitira acreditar la
autoria de los comprobantes fiscales digitales por Internet que expidan las
personas fisicas y morales, el cual queda sujeto a la regulacion aplicable al uso de
la firma electronica avanzada.

Los contribuyentes podran tramitar la obtencion de un certificado de sello digital
para ser utilizado por todos sus establecimientos o locales, o bien, tramitar la
obtencion de un certificado de sello digital por cada uno de sus establecimientos.
El Servicio de Administracion Tributaria establecera mediante reglas de caracter
general los requisitos de control e identificacion a que se sujetara el uso del sello
digital de los contribuyentes.

La tramitacion de un certificado de sello digital solo podra efectuarse mediante
formato electronico que cuente con la firma electronica avanzada de la persona
solicitante.

Cumplir los requisitos establecidos en el articulo 29-A de este Codigo, y los que el
Servicio de Administracion Tributaria establezca al efecto mediante reglas de
caracter general, inclusive los complementos del comprobante fiscal digital por
Internet, que se publicaran en el Portal de Internet del Servicio de Administracion
Tributaria.

Remitir al Servicio de Administracion Tributaria, antes de su expedicion, el
comprobante fiscal digital por Internet respectivo a través de los mecanismos
digitales que para tal efecto determine dicho 6rgano desconcentrado mediante
reglas de caracter general, con el objeto de que éste proceda a:



a) Validar el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 29-A de
este Codigo y de los contenidos en los complementos de los comprobantes
fiscales digitales por Internet, que el Servicio de Administracion Tributaria
establezca mediante reglas de caracter general.

b) Asignar el folio del comprobante fiscal digital.

c) Incorporar el sello digital del Servicio de Administracion Tributaria.

V. Unavez que se incorpore el sello digital del Servicio de Administracion Tributaria
al comprobante fiscal digital por Internet, deberan entregar o poner a disposicion
de sus clientes, a través de los medios electronicos que disponga el citado 6rgano
desconcentrado mediante reglas de caracter general, el archivo electronico del
comprobante fiscal digital por Internet de que se trate y, cuando les sea solicitada
por el cliente, su representacion impresa, la cual Gnicamente presume la
existencia de dicho comprobante fiscal.

VI.  Cumplir con las especificaciones que en materia de informatica determine el

Servicio de Administracion Tributaria mediante reglas de caracter general.
Los contribuyentes podran comprobar la autenticidad de los comprobantes
fiscales digitales por Internet que reciban consultando en la pagina de Internet
del Servicio de Administracion Tributaria si el nimero de folio que ampara el
comprobante fiscal digital fue autorizado al emisor y si al momento de la emision
del comprobante fiscal digital, el certificado que ampare el sello digital se
encontraba vigente y registrado en dicho 6rgano desconcentrado.
En el caso de las devoluciones, descuentos o bonificaciones a que se refiere el
articulo 25 de la Ley del Impuesto sobre la Renta, se deberan expedir
comprobantes fiscales digitales por Internet. En el supuesto de que se emitan
comprobantes que amparen egresos sin contar con la justificacion y soporte
documental que acredite las devoluciones, descuentos o bonificaciones ante las
autoridades fiscales, éstos no podran disminuirse de los comprobantes fiscales de
ingresos del contribuyente, lo cual podra ser verificado por éstas en el ejercicio
de las facultades establecidas en este Codigo.

El Servicio de Administracion Tributaria, mediante reglas de caracter general, podra
establecer facilidades administrativas para que los contribuyentes emitan sus
comprobantes fiscales digitales por medios propios, a través de proveedores de servicios
o con los medios electronicos que en dichas reglas determine. De igual forma, a traveés de
las citadas reglas podra establecer las caracteristicas de los comprobantes que serviran
para amparar el transporte y la legal tenencia y estancia de las mercancias durante el
mismo, asi como de los comprobantes que amparen operaciones realizadas con el publico
en general.

Tratandose de actos o actividades que tengan efectos fiscales en los que no haya
obligacion de emitir comprobante fiscal digital por Internet, el Servicio de Administracion
Tributaria podra, mediante reglas de caracter general, establecer las caracteristicas de los
documentos digitales que amparen dichas operaciones.



Articulo 29 Bis. El Servicio de Administracion Tributaria podra autorizar a particulares para
que operen como proveedores de certificacion de comprobantes fiscales digitales por
Internet, a efecto de que:

I.  Validen el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 29-A de este
Codigo, los establecidos en los complementos de los comprobantes fiscales
digitales por Internet, asi como las especificaciones en materia de informatica y
demas documentos que determine el Servicio de Administracion Tributaria
mediante reglas de caracter general.

[I.  Asignen el folio del comprobante fiscal digital por Internet.

lll.  Incorporen el sello digital del Servicio de Administracion Tributaria.

Los particulares que deseen obtener la autorizacion a que se refiere este articulo deberan
cumplir con los requisitos y obligaciones que el Servicio de Administracion Tributaria
establezca mediante reglas de caracter general, ademas de los que se establezcan en
documentos técnicos o normativos correspondientes.

Los particulares que obtengan la autorizacion para operar como proveedores de
certificacion de comprobantes fiscales digitales por Internet, estaran obligados a ofrecer
una garantia que ampare el cumplimiento de sus obligaciones como proveedor
autorizado. Los requisitos, caracteristicas, obligaciones cubiertas por la garantia, asi
como la regulacion de su aceptacion, rechazo, cancelacion o devolucion se establecera
mediante reglas de caracter general que emita el Servicio de Administracion Tributaria.

Articulo 29-A. Los comprobantes fiscales digitales a que se refiere el articulo 29 de este
Codigo, deberan contener los siguientes requisitos:

I.  La clave del Registro Federal de Contribuyentes, nombre o razon social de quien
los expiday el régimen fiscal en que tributen conforme a la Ley del Impuesto sobre
la Renta. Tratandose de contribuyentes que tengan mas de un local o
establecimiento, se debera senalar el domicilio del local o establecimiento en el
que se expidan los comprobantes fiscales.

[I.  El nimero de folio y el sello digital del Servicio de Administracion Tributaria,
referidos en la fraccion 1V, incisos b) y ¢) del articulo 29 de este Codigo, asi como
el sello digital del contribuyente que lo expide.

l1l.  Ellugary fecha de expedicion.

IV. La clave del Registro Federal de Contribuyentes, nombre o razon social; asi como
el codigo postal del domicilio fiscal de la persona a favor de quien se expida,
asimismo, se debe indicar la clave del uso fiscal que el receptor le dara al
comprobante fiscal.

Cuando no se cuente con la clave del registro federal de contribuyentes a que se
refiere esta fraccion, se senalara la clave genérica que establezca el Servicio de
Administracion Tributaria mediante reglas de caracter general, considerandose la
operacion como celebrada con el piblico en general. El Servicio de Administracion
Tributaria podra establecer facilidades o especificaciones mediante reglas de



caracter general para la expedicion de comprobantes fiscales digitales por
Internet por operaciones celebradas con el piblico en general. Tratandose de
comprobantes fiscales digitales por Internet que se utilicen para solicitar la
devolucion del impuesto al valor agregado a turistas extranjeros o que amparen
ventas efectuadas a pasajeros internacionales que salgan del pais via aérea,
terrestre o maritima, asi como ventas en establecimientos autorizados para la
exposicion y ventas de mercancias extranjeras o nacionales a pasajeros que
arriben al pais en puertos aéreos internacionales, conjuntamente con la clave
genérica que para tales efectos establezca el Servicio de Administracion Tributaria
mediante reglas de caracter general, deberan contener los datos de identificacion
del turista o pasajero y del medio de transporte en que éste salga o arribe al pais,
segln sea el caso, ademas de cumplir con los requisitos que senale el Servicio de
administracion Tributaria mediante reglas de caracter general.
La cantidad, unidad de medida y clase de los bienes o mercancias o descripcion
del servicio o del uso o goce que amparen, estos datos se asentaran en los
comprobantes fiscales digitales por Internet usando los catalogos incluidos en las
especificaciones tecnologicas a que se refiere la fraccion VI del articulo 29 de este
Codigo.
Cuando exista discrepancia entre la descripcion de los bienes, mercancias,
servicio o del uso o goce senalados en el comprobante fiscal digital por Internety
la actividad economica registrada por el contribuyente en términos de lo previsto
en el articulo 27, apartado B, fraccion Il de este Codigo, la autoridad fiscal
actualizara las actividades econdmicas y obligaciones de dicho contribuyente al
régimen fiscal que le corresponda. Los contribuyentes que estuvieran inconformes
con dicha actualizacion, podran llevar a cabo el procedimiento de aclaracion que
el Servicio de Administracion Tributaria determine mediante reglas de caracter
general.

Los comprobantes que se expidan en los supuestos que a continuacion se indican,

deberan cumplir adicionalmente con lo que en cada caso se especifica:

a) Los que se expidan a las personas fisicas que cumplan sus obligaciones
fiscales por conducto del coordinado, las cuales hayan optado por pagar el
impuesto individualmente de conformidad con lo establecido por el articulo
73, quinto parrafo de la Ley del Impuesto sobre la Renta, deberan identificar el
vehiculo que les corresponda.

b) Los que amparen donativos deducibles en términos de la Ley del Impuesto
sobre la Renta, deberan senalar expresamente tal situacion y contener el
numero y fecha del oficio constancia de la autorizacion para recibir dichos
donativos o, en su caso, del oficio de renovacion correspondiente. Cuando
amparen bienes que hayan sido deducidos previamente, para los efectos del
impuesto sobre la renta, se indicara que el donativo no es deducible.

c) Los que se expidan por la obtencion de ingresos por arrendamiento y en
general por otorgar el uso o goce temporal de bienes inmuebles, deberan



VI.

VIL.

a)

contener el nimero de cuenta predial del inmueble de que se trate o, en su
caso, los datos de identificacion del certificado de participacion inmobiliaria
no amortizable.

d) Los que expidan los contribuyentes sujetos al impuesto especial sobre
produccion y servicios que enajenen tabacos labrados de conformidad con lo
establecido por el articulo 19, fraccion I, Gltimo parrafo de la Ley del Impuesto
Especial sobre Produccion y Servicios, deberan especificar el peso total de
tabaco contenido en los tabacos labrados enajenados o, en su caso, la
cantidad de cigarros enajenados.

e) Los que expidan los fabricantes, ensambladores, comercializadores e
importadores de automoviles en forma definitiva, cuyo destino sea
permanecer en territorio nacional para su circulacion o comercializacion,
deberan contener el nimero de identificacion vehicular y la clave vehicular
que corresponda al automovil.

El valor del vehiculo enajenado debera estar expresado en el comprobante

correspondiente en moneda nacional.

Para efectos de esta fraccion se entiende por automovil la definicion contenida en

el articulo 5 de la Ley Federal del Impuesto sobre Automoviles Nuevos.

Cuando los bienes o las mercancias no puedan ser identificados individualmente,

se hara el senalamiento expreso de tal situacion.

El valor unitario consignado en nimero.

Los comprobantes que se expidan en los supuestos que a continuacion se indican,

deberan cumplir adicionalmente con lo que en cada caso se especifica:

a) Los que expidan los contribuyentes que enajenen lentes dpticos graduados,
deberan separar el monto que corresponda por dicho concepto.

b) Los que expidan los contribuyentes que presten el servicio de transportacion
escolar, deberan separar el monto que corresponda por dicho concepto.

c) Los relacionados con las operaciones que dieron lugar a la emision de los
documentos pendientes de cobro de conformidad con lo establecido por el
articulo 10.-C, fraccion Il de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, deberan
consignar la cantidad efectivamente pagada por el deudor cuando los
adquirentes hayan otorgado descuentos, rebajas o bonificaciones.

El importe total consignado en nimero o letra, conforme a lo siguiente:
Cuando la contraprestacion se pague en una sola exhibicion, en el momento en
que se expida el comprobante fiscal digital por Internet correspondiente a la
operacion de que se trate, se senalara expresamente dicha situacion, ademas se
indicara el importe total de la operacion y, cuando asi proceda, el monto de los
impuestos trasladados desglosados con cada una de las tasas del impuesto
correspondiente y, en su caso, el monto de los impuestos retenidos.

Los contribuyentes que realicen las operaciones a que se refieren los articulos 20.-
A de la Ley del Impuesto al Valor Agregado; 19, fraccion Il de la Ley del Impuesto



Especial sobre Produccion y Servicios, y 11, tercer parrafo de la Ley Federal del
Impuesto sobre Automoviles Nuevos, no trasladaran el impuesto en forma expresa
y por separado, salvo tratandose de la enajenacion de los bienes a que se refiere
el articulo 20., fraccion |, incisos A), D), F), G), 1) y J) de la Ley del Impuesto Especial
sobre Produccion y Servicios, cuando el adquirente sea, a su vez, contribuyente de
este impuesto por dichos bienesy asi lo solicite.

Tratandose de contribuyentes que presten servicios personales, cada pago que
perciban por la prestacion de servicios se considerara como una sola exhibicion 'y
no como una parcialidad.

a) Cuando la contraprestacion no se pague en una sola exhibicion, o
pagandose en una sola exhibicion, ésta se realice de manera diferida del
momento en que se emite el comprobante fiscal digital por Internet que
ampara el valor total de la operacion, se emitira un comprobante fiscal
digital por Internet por el valor total de la operacion en el momento en que
ésta se realice y se expedira un comprobante fiscal digital por Internet por
cada uno del resto de los pagos que se reciban, en los términos que
establezca el Servicio de Administracion Tributaria mediante reglas de
caracter general, los cuales deberan senalar el folio del comprobante fiscal
digital por Internet emitido por el total de la operacion.

b) Senalar la forma en que se realizo el pago, ya sea en efectivo,
transferencias electronicas de fondos, cheques nominativos o tarjetas de
débito, de crédito, de servicio o las denominadas monederos electronicos
que autorice el Servicio de Administracion Tributaria.

VIll.  Tratandose de mercancias de importacion:

a) El namero y fecha del documento aduanero, tratandose de ventas de
primera mano.

b) En importaciones efectuadas a favor de un tercero, el nimero y fecha
del documento aduanero, los conceptos y montos pagados por el
contribuyente directamente al proveedor extranjero y los importes de
las contribuciones pagadas con motivo de la importacion.

IX.  Los contenidos en las disposiciones fiscales, que sean requeridos y dé a conocer
el Servicio de Administracion Tributaria, mediante reglas de caracter general.

Los comprobantes fiscales digitales por Internet, incluyendo los que se generen para
efectos de amparar la retencion de contribuciones deberan contener los requisitos que
determine el Servicio de Administracion Tributaria mediante reglas de caracter general.

Las cantidades que estén amparadas en los comprobantes fiscales que no reiinan algin
requisito de los establecidos en esta disposicion o en el articulo 29 de este Codigo, segiin
sea el caso, o cuando los datos contenidos en los mismos se plasmen en forma distinta
a lo senalado por las disposiciones fiscales, no podran deducirse o acreditarse
fiscalmente.



Salvo que las disposiciones fiscales prevean un plazo menor, los comprobantes fiscales
digitales por Internet solo podran cancelarse en el ejercicio en el que se expidan vy
siempre que la persona a favor de quien se expidan acepte su cancelacion.

El Servicio de Administracion Tributaria, mediante reglas de caracter general, establecera
la forma y los medios en los que se debera manifestar la aceptacion a que se refiere el
parrafo anterior, asi como las caracteristicas de los comprobantes fiscales digitales por
Internet o documentos digitales a que se refiere el articulo 29, primer y Gltimo parrafo de
este Codigo en el caso de operaciones realizadas con residentes en el extranjero sin
establecimiento permanente en México.

Cuando los contribuyentes cancelen comprobantes fiscales digitales por Internet que
amparen ingresos, deberan justificar y soportar documentalmente el motivo de dicha
cancelacion, misma que podra ser verificada por las autoridades fiscales en el ejercicio
de las facultades establecidas en este Codigo.

El Servicio de Administracion Tributaria, mediante reglas de caracter general, podra
establecer los casos en los que los contribuyentes deban emitir el comprobante fiscal
digital por Internet en un plazo distinto al senalado en el Reglamento de este Codigo.

Articulo 30. Las personas obligadas a llevar contabilidad deberan conservarla a
disposicion de las autoridades fiscales de conformidad con la fraccion Il del articulo 28
de este Codigo.

Las personas que no estén obligadas a llevar contabilidad deberan conservar en su
domicilio a disposicion de las autoridades, toda documentacion relacionada con el
cumplimiento de las disposiciones fiscales.

La documentacion a que se refiere el parrafo anterior de este articulo y la contabilidad,
deberan conservarse durante un plazo de cinco anos, contado a partir de la fecha en la
que se presentaron o debieron haberse presentado las declaraciones con ellas
relacionadas. Tratandose de la contabilidad y de la documentacion correspondiente a
actos cuyos efectos fiscales se prolonguen en el tiempo, el plazo de referencia comenzara
a computarse a partir del dia en el que se presente la declaracion fiscal del Gltimo
ejercicio en que se hayan producido dichos efectos. Cuando se trate de la documentacion
correspondiente a aquellos conceptos respecto de los cuales se hubiera promovido algin
recurso o juicio, el plazo para conservarla se computara a partir de la fecha en la que
quede firme la resolucion que les ponga fin. Tratandose de las actas constitutivas de las
personas morales, de los contratos de asociacion en participacion, de las actas en las que
se haga constar el aumento o la disminucion del capital social, la fusion o la escision de
sociedades, de las constancias que emitan o reciban las personas morales en los terminos
de la Ley del Impuesto sobre la Renta al distribuir dividendos o utilidades, de la
documentacion e informacion necesaria para determinar los ajustes a que se refieren los
articulos 22 y 23 de la ley citada, la informacion y documentacion necesaria para
implementar los acuerdos alcanzados como resultado de los procedimientos de



resolucion de controversias contenidos en los tratados para evitar la doble tributacion,
asi como de las declaraciones de pagos provisionalesy del ejercicio, de las contribuciones
federales, dicha documentacion debera conservarse por todo el tiempo en el que subsista
la sociedad o contrato de que se trate.

Tratandose de las actas de asamblea en las que se haga constar el aumento de capital
social, ademas se deberan conservar los estados de cuenta que expidan las instituciones
financieras, en los casos en que el aumento de capital haya sido en numerario o bien, los
avallos correspondientes a que se refiere el articulo 116 de la Ley General de Sociedades
Mercantiles en caso de que el aumento de capital haya sido en especie o con motivo de
un superavit derivado de revaluacion de bienes de activo fijo. Tratandose de aumentos
por capitalizacion de reservas o de dividendos, adicionalmente se deberan conservar las
actas de asamblea en las que consten dichos actos, asi como los registros contables
correspondientes. Tratandose de aumentos por capitalizacion de pasivos, adicionalmente
se deberan conservar las actas de asamblea en las que consten dichos actos, asi como el
documento en el que se certifique la existencia contable del pasivo y el valor
correspondiente del mismo. Dicha certificacion debera contener las caracteristicas que
para tal efecto emita el Servicio de Administracion Tributaria mediante reglas de caracter
general.

Tratandose de las actas en las que se haga constar la disminucion de capital social
mediante reembolso a los socios, ademas se deberan conservar los estados de cuenta
que expidan las instituciones financieras en los que conste dicha situacion. Tratandose
de las actas en las que se haga constar la disminucion de capital social mediante
liberacion concedida a los socios, se deberan conservar las actas de suscripcion, de
liberacion y de cancelacion de las acciones, segin corresponda.

Tratandose de las actas en las que se haga constar la fusion o escision de sociedades,
ademas se deberan conservar los estados de situacion financiera, estados de variaciones
en el capital contable y los papeles de trabajo de la determinacion de la cuenta de
utilidad fiscal neta y de la cuenta de aportacion de capital, correspondientes al ejercicio
inmediato anterior y posterior a aquél en que se haya realizado la fusion o la escision.

Tratandose de las constancias que emitan o reciban las personas morales en los términos
de la Ley del Impuesto sobre la Renta al distribuir dividendos o utilidades, ademas se
deberan conservar los estados de cuenta que expidan las instituciones financieras en los
que conste dicha situacion.

Los documentos con firma electronica avanzada o sello digital, deberan conservarse de
conformidad con las reglas de caracter general que al efecto emita el Servicio de
Administracion Tributaria.

La informacion y documentacion a que se refieren los articulos 32-B, fraccion Vy 32-B Bis
de este Codigo deberan conservarse durante un plazo de seis afnos contados a partir de
la fecha en que se genero o debio generarse la informacion y documentacion respectiva,



o bien, a partir de la fecha en la que se presentaron o debieron haberse presentado las
declaraciones con ella relacionada, segiin sea el caso.

En el caso de que la autoridad fiscal esté ejerciendo facultades de comprobacion respecto
de ejercicios fiscales en los que se disminuyan pérdidas fiscales de ejercicios anteriores,
se distribuyan o paguen dividendos o utilidades, se reduzca su capital o se reembolsen o
envien remesas de capital en términos de la Ley del Impuesto sobre la Renta o se reciban
cantidades por concepto de préstamo, otorgado o recibido, independientemente del tipo
de contrato utilizado, los contribuyentes deberan proporcionar la documentacion que
acredite el origen y procedencia de la pérdida fiscal, la documentacion comprobatoria del
préstamo o la documentacion e informacion que soporte el saldo origen y los
movimientos de la cuenta de utilidad fiscal neta, de la cuenta de capital de aportacion o
de cualquier otra cuenta fiscal o contable involucrada en los referidos actos,
independientemente del ejercicio en el que se haya originado la pérdida, el préstamo, u
originado los movimientos de la cuenta de utilidad fiscal neta, de la cuenta de capital de
aportacion o de cualquier otra cuenta fiscal o contable involucrada. Lo anterior aplicara
también en el caso de contratacion de deudas con acreedores, o bien para la recuperacion
de créditos de deudores. El particular no estara obligado a proporcionar la
documentacion antes solicitada cuando con anterioridad al ejercicio de las facultades de
comprobacion, la autoridad fiscal haya ejercido dichas facultades en el ejercicio en el que
se generaron las pérdidas fiscales de las que se solicita su comprobacion, salvo que se
trate de hechos no revisados.

La informacion proporcionada por el contribuyente solo podra ser utilizada por las
autoridades fiscales n el supuesto de que la determinacion de las perdidas fiscales no
coincida con los hechos manifestados en las declaraciones presentadas para tales efectos

Cuando al inicio de una visita domiciliaria los contribuyentes hubieran omitido asentar
registros en su contabilidad dentro de los plazos establecidos en las disposiciones
fiscales, dichos registros solo podran efectuarse después de que la omision
correspondiente haya sido asentada en acta parcial; esta obligacion subsiste inclusive
cuando las autoridades hubieran designado un depositario distinto del contribuyente,
siempre que la contabilidad permanezca en alguno de sus establecimientos. El
contribuyente debera seguir llevando su contabilidad independientemente de lo
dispuesto en este parrafo.

Los contribuyentes con establecimientos, sucursales, locales, puestos fijos o semifijos en
la via pablica, deberan tener a disposicion de las autoridades fiscales en dichos lugares
y, en su caso, en el lugar en donde almacenen las mercancias, su cédula de identificacion
fiscal expedida por el Servicio de Administracion Tributaria o la solicitud de inscripcion
en el registro federal de contribuyentes o copia certificada de cualesquiera de dichos
documentos, asi como los comprobantes que amparen la legal posesion o propiedad de
las mercancias que tengan en esos lugares.



No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, los contribuyentes que en los lugares
senalados en el citado parrafo tengan su cédula de identificacion fiscal o la solicitud de
inscripcion en el registro federal de contribuyentes o copia certificada de cualesquiera de
dichos documentos, y el aviso de apertura a que se refiere el Reglamento de este Codigo,
en relacion con el articulo 27, apartado B, fraccion Il del presente Codigo, no estaran
obligados a tener a disposicion de las autoridades fiscales en esos lugares, los
comprobantes que amparen la legal posesion o propiedad de las mercancias, en cuyo
caso deberan conservar dichos comprobantes a disposicion de las autoridades en su
domicilio fiscal de acuerdo con las disposiciones de este Codigo.

Articulo 30-A. Los contribuyentes que lleven su contabilidad o parte de ella utilizando
registros electronicos, deberan proporcionar a las autoridades fiscales, cuando asi se lo
soliciten, en los medios procesables que utilicen, la informacion sobre sus clientes y
proveedores, asi como aquella relacionada con su contabilidad que tengan en dichos
medios.

Los contribuyentes que Gnicamente realicen operaciones con el piblico en general, solo
tendran la obligacion de proporcionar la informacion sobre sus proveedores y la
relacionada con su contabilidad.

Las personas que presten los servicios que mediante reglas de caracter general determine
el Servicio de Administracion Tributaria, estaran obligadas a proporcionar al citado
organo desconcentrado la informacion a que se refiere este articulo, relacionandola con
la clave del registro federal de contribuyentes. Los prestadores de servicios solicitaran de
sus usuarios los datos que requieran para formar la clave antes citada, o la misma cuando
ya cuente con ella.

Los organismos descentralizados que presten servicios de seguridad social deberan
proporcionar a las autoridades fiscales, cuando asi se lo soliciten, la informacion sobre
sus contribuyentes, identificandolos con la clave del registro federal de contribuyentes
que les corresponda.

Los usuarios de los servicios mencionados, asi como los cuentahabientes de las
instituciones de crédito, deberan de proporcionar a los prestadores de servicios o a las
instituciones mencionadas los datos que les requieran para cumplir con la obligacion a
que se refiere este articulo.

Articulo 31. Las personas deberan presentar las solicitudes en materia de Registro Federal
de Contribuyentes, declaraciones, avisos o informes, en documentos digitales con firma
electronica avanzada a través de los medios, formatos o herramientas electronicas y con
la informacion que senale el Servicio de Administracion Tributaria mediante reglas de
caracter general, enviandolos a las autoridades correspondientes o a las oficinas
autorizadas, segin sea el caso, debiendo cumplir los requisitos que se establezcan en
dichas reglas para tal efecto y, en su caso, realizar el pago correspondiente mediante
transferencia electronica de fondos. Cuando las disposiciones fiscales establezcan que se



acompane un documento distinto a escrituras o poderes notariales y éste no sea
digitalizado, la solicitud o el aviso se podra presentar en medios impresos.

Los contribuyentes podran cumplir con la obligacion a que se refiere el parrafo anterior,
en las oficinas de asistencia al contribuyente del Servicio de Administracion Tributaria,
proporcionando la informacion necesaria a fin de que sea enviada por medios
electronicos a las direcciones electronicas correspondientes y, en su caso, ordenando la
transferencia electronica de fondos.

El Servicio de Administracion Tributaria, mediante reglas de caracter general, podra
autorizar a las organizaciones que agrupen a los contribuyentes que en las mismas reglas
se senalen, para que a nombre de éstos presenten las declaraciones, avisos, solicitudes
y demas documentos que exijan las disposiciones fiscales.

En los casos en que las herramientas electronicas o formatos para la presentacion de las
declaraciones y expedicion de constancias, que prevengan las disposiciones fiscales, no
se hubieran dado a conocer en la pagina de Internet del Servicio de Administracion
Tributaria, a mas tardar un mes antes de la fecha en que el contribuyente esté obligado
a utilizarlas, los obligados a presentarlas deberan utilizar las Gltimas formas publicadas
por la citada dependencia y, si no existiera forma publicada, las formularan en escrito
que contenga su nombre, denominacion o razon social, domicilio y clave del Registro
Federal de Contribuyentes, asi como el ejercicio y los datos relativos a la obligacion que
pretendan cumplir; en el caso de que se trate de la obligacion de pago, se debera senalar
ademas el monto del mismo.

Los formatos o herramientas electronicas a que se refiere el primer parrafo de este
articulo se daran a conocer en la pagina electronica del Servicio de Administracion
Tributaria, las cuales estaran apegadas a las disposiciones fiscales aplicables y su uso
sera obligatorio siempre que la difusion en la pagina mencionada se lleve a cabo al menos
con un mes de anticipacion a la fecha en que el contribuyente esté obligado a utilizarlas.

Los contribuyentes que tengan obligacion de presentar declaraciones periddicas de
conformidad con las leyes fiscales respectivas, continuaran haciéndolo en tanto no
presenten los avisos que correspondan para los efectos del Registro Federal de
Contribuyentes. Tratandose de las declaraciones de pago provisional o mensual, los
contribuyentes deberan presentar dichas declaraciones siempre que haya cantidad a
pagar, saldo a favor o cuando no resulte cantidad a pagar con motivo de la aplicacion de
créditos, compensaciones o estimulos.

Los representantes, sea cual fuere el nombre con que se les designe, de personas no
residentes en el pais, con cuya intervencion éstas efectlien actividades por las que deban
pagarse contribuciones, estan obligados a formular y presentar a nombre de sus
representadas, las declaraciones, avisos y demas documentos que senalen las
disposiciones fiscales, en los términos del parrafo primero de este articulo.



Los contribuyentes a que se refiere el tercer parrafo de este articulo, podran enviar las
solicitudes, avisos, informes, constancias o documentos, que exijan las disposiciones
fiscales, por medio del servicio postal en pieza certificada en los casos en que el propio
Servicio de Administracion Tributaria lo autorice, conforme a las reglas generales que al
efecto expida; en este Gltimo caso se tendra como fecha de presentacion la del dia en el
que se haga la entrega a las oficinas de correos.

En las oficinas a que se refiere este articulo, se recibiran las declaraciones, avisos,
solicitudes y demas documentos tal y como se exhiban, sin hacer observaciones ni
objeciones. Unicamente se podra rechazar la presentacion cuando deban presentarse a
través de medios electronicos o cuando no contengan el nombre, denominacion o razon
social del contribuyente, su clave de registro federal de contribuyentes, su domicilio fiscal
o no contengan firma del contribuyente o de su representante legal o en los formatos no
se cite la clave del registro federal de contribuyentes del contribuyente o de su
representante legal o presenten tachaduras o enmendaduras o tratandose de
declaraciones, éstas contengan errores aritméticos. En este Gltimo caso, las oficinas
podran cobrar las contribuciones que resulten de corregir los errores aritmeéticos y sus
accesorios.

Cuando por diferentes contribuciones se deba presentar una misma declaracion o aviso
y se omita hacerlo por alguna de ellas, se tendra por no presentada la declaracion o aviso
por la contribucion omitida.

Las personas obligadas a presentar solicitud de inscripcion o avisos en los términos de
las disposiciones fiscales, podran presentar su solicitud o avisos complementarios,
completando o sustituyendo los datos de la solicitud o aviso original, siempre que los
mismos se presenten dentro de los plazos previstos en las disposiciones fiscales.

Cuando las disposiciones fiscales no senalen plazo para la presentacion de declaraciones,
se tendra por establecido el plazo a que se refiere el articulo 60. de este Codigo.

El Servicio de Administracion Tributaria, mediante reglas de caracter general, podra
facilitar la recepcion de pagos de impuestos mediante la autorizacion de instrucciones
anticipadas de pagos.

A peticion del contribuyente, el Servicio de Administracion Tributaria emitira una
constancia en la que se senalen las declaraciones presentadas por el citado
contribuyente en el ejercicio de que se trate y la fecha de presentacion de las mismas.
Dicha constancia Gnicamente tendra caracter informativo y en ella no se prejuzgara sobre
el correcto cumplimiento de las obligaciones a su cargo. Para ello, el Servicio de
Administracion Tributaria contara con un plazo de 20 dias contados a partir de que sea
enviada la solicitud correspondiente en documento digital con firma electronica
avanzada, a la direccion electronica que senale el citado Servicio mediante reglas de
caracter general y siempre que se hubieran pagado los derechos que al efecto se
establezcan en la ley de la materia.



Articulo 31-A. Los contribuyentes deberan presentar, con base en su contabilidad, la
informacion de las siguientes operaciones:

a) Las operaciones financieras a que se refieren los articulos 20 y 21 de la Ley del
Impuesto sobre la Renta.

b) Las operaciones con partes relacionadas.

c) Las relativas a la participacion en el capital de sociedades y a cambios en la
residencia fiscal.

d) Las relativas a reorganizaciones y reestructuras corporativas, asi como las
operaciones relevantes a que se refieren los articulos 14-B de este Codigo y 24y
161 de la Ley del Impuesto sobre la Renta.

e) Las relativas a enajenaciones y aportaciones, de bienes y activos financieros;
operaciones con paises con sistema de tributacion territorial; operaciones de
financiamiento y sus intereses; pérdidas fiscales; reembolsos de capital y pago de
dividendos.

La informacion a que se refiere este articulo debera presentarse trimestralmente a través
de los medios y formatos que senale el Servicio de Administracion Tributaria mediante
reglas de caracter general, dentro de los sesenta dias siguientes a aquél en que concluya
el trimestre de que se trate.

Cuando los contribuyentes presenten la informacion de forma incompleta o con errores,
tendran un plazo de treinta dias contado a partir de la notificacion de la autoridad, para
complementar o corregir la informacion presentada.

Se considerara incumplida la obligacion fiscal senalada en el presente articulo, cuando
los contribuyentes, una vez transcurrido el plazo senalado en el parrafo que antecede, no
hayan presentado la informacion conducente o ésta se presente con errores.

Articulo 32.- Las declaraciones que presenten los contribuyentes seran definitivas y solo
se podran modificar por el propio contribuyente hasta en tres ocasiones, siempre que no
se haya iniciado el ejercicio de las facultades de comprobacion.

No obstante, lo dispuesto en el parrafo anterior, el contribuyente podra modificar en mas
de tres ocasiones las declaraciones correspondientes, aun cuando se hayan iniciado las
facultades de comprobacion, en los siguientes casos:

I.  Cuando solo incrementen sus ingresos o el valor de sus actos o actividades.

[Il.  Cuando solo disminuyan sus deducciones o pérdidas o reduzcan las cantidades
acreditables o compensadas o los pagos provisionales o de contribuciones a
cuenta.

lll.  (Se deroga).

IV.  Cuando la presentacion de la declaracion que modifica a la original se establezca
como obligacion por disposicion expresa de Ley.



Lo dispuesto en este precepto no limita las facultades de comprobacion de las
autoridades fiscales.

La modificacion de las declaraciones a que se refiere este articulo se efectuara mediante
la presentacion de declaracion que sustituya a la anterior, debiendo contener todos los
datos que requiera la declaracion aun cuando solo se modifique alguno de ellos.

Iniciado el ejercicio de facultades de comprobacion, Gnicamente se podra presentar
declaracion complementaria en las formas especiales a que se refieren los articulos 46,
48y 76, segln proceda, debiendo pagarse las multas que establece el citado articulo 76.

Se presentara declaracion complementaria conforme a lo previsto por el sexto parrafo
del articulo 144 de este Codigo, caso en el cual se pagara la multa que corresponda,
calculada sobre la parte consentida de la resolucion y disminuida en los términos del
séptimo parrafo del articulo 76 de este ordenamiento.

Si en la declaracion complementaria se determina que el pago efectuado fue menor al
que correspondia, los recargos se computaran sobre la diferencia, en los términos del
articulo 21 de este Codigo, a partir de la fecha en que se debio hacer el pago.

Para los efectos de este articulo, una vez que las autoridades fiscales hayan iniciado el
ejercicio de sus facultades de comprobacion no tendran efectos las declaraciones
complementarias de ejercicios anteriores que presenten los contribuyentes revisados
cuando éstas tengan alguna repercusion en el ejercicio que se esteé revisando.

Articulo 32-A. Las personas fisicas con actividades empresariales y las personas morales,
que en el ejercicio inmediato anterior hayan obtenido ingresos acumulables superiores
a $157,785,270.00, que el valor de su activo determinado en los términos de las reglas de
caracter general que al efecto emita el Servicio de Administracion Tributaria, sea superior
a $124,650,380.00 o que por lo menos trescientos de sus trabajadores les hayan prestado
servicios en cada uno de los meses del ejercicio inmediato anterior, podran optar por
dictaminar, en los términos del articulo 52 del Codigo Fiscal de la Federacion, sus estados
financieros por contador piablico autorizado. No podran ejercer la opcion a que se refiere
este articulo las entidades paraestatales de la Administracion Publica Federal.

Estan obligadas a dictaminar, en los términos del articulo 52 del Codigo Fiscal de la
Federacion, sus estados financieros por contador publico inscrito, las personas morales
que tributen en términos del Titulo Il de la Ley del Impuesto sobre la Renta, que en el
altimo ejercicio fiscal inmediato anterior declarado hayan consignado en sus
declaraciones normales ingresos acumulables para efectos del impuesto sobre la renta
iguales o superiores a un monto equivalente a $1,940,178,120.00, asi como aquéllas que al
cierre del ejercicio fiscal inmediato anterior tengan acciones colocadas entre el gran
publico inversionista, en bolsa de valores.

El monto de la cantidad establecida en el parrafo anterior se actualizara en el mes de
enero de cada ano, con el factor de actualizacion correspondiente al periodo



comprendido desde el mes de diciembre del penultimo ano al mes de diciembre del
altimo ano inmediato anterior a aquél por el cual se efectiie el calculo, de conformidad
con el procedimiento a que se refiere el articulo 17-A de este Codigo.

Los contribuyentes que opten por hacer dictaminar sus estados financieros a que se
refiere el primer parrafo de este articulo, lo manifestaran al presentar la declaracion del
ejercicio del impuesto sobre la renta que corresponda al ejercicio por el que se ejerza la
opcion. Esta opcion debera ejercerse dentro del plazo que las disposiciones legales
establezcan para la presentacion de la declaracion del ejercicio del impuesto sobre la
renta. No se dara efecto legal alguno al ejercicio de la opcion fuera del plazo mencionado.

Los contribuyentes que estén obligados, asi como los que hayan optado por presentar el
dictamen de los estados financieros formulado por contador pablico inscrito deberan
presentarlo dentro de los plazos autorizados, incluyendo la informacion vy
documentacion, de acuerdo con lo dispuesto por el Reglamento de este Codigo vy las
reglas de caracter general que al efecto emita el Servicio de Administracion Tributaria, a
mas tardar el 15 de mayo del ano inmediato posterior a la terminacion del ejercicio de
que se trate.

En el caso de que en el dictamen se determinen diferencias de impuestos a pagar, éstas
deberan enterarse mediante declaracion complementaria en las oficinas autorizadas
dentro de los diez dias posteriores a la presentacion del dictamen.

Los contribuyentes que estén obligados a dictaminar sus estados financieros, asi como
aqueéllos que ejerzan la opcion a que se refiere este articulo, tendran por cumplida la
obligacion de presentar la informacion a que se refiere el articulo 32-H de este Codigo.

Articulo 32-B. Las entidades financieras y sociedades cooperativas de ahorro y préstamo
tendran las obligaciones siguientes:

I.  Anotar en los esqueletos para expedicion de cheques el nombre, denominacion o
razon social y clave del registro federal de contribuyentes del primer titular de la
cuenta, cuando éste sea persona moral o en el caso de personas fisicas, cuando
la cuenta se utilice para el desarrollo de su actividad empresarial.

[I.  Abonar el importe de los cheques que contengan la expresion para abono en
cuenta a la cuenta que se lleve o abra en favor del beneficiario.

I1l.  Recibiry procesar pagos de contribuciones por cuenta de las autoridades fiscales,
en los términos que mediante reglas de caracter general establezca la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico. Dicha dependencia y las instituciones de crédito
celebraran convenios en los que se pacten las caracteristicas que deban reunir los
servicios que presten dichas instituciones, asi como las remuneraciones que por
los mismos les correspondan.

Para tal efecto, la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico y las instituciones de
crédito determinaran de comin acuerdo la retribucion, considerando el costo



VL.

VII.

promedio variable de operacion por la prestacion de estos servicios en que
incurran dichas instituciones en su conjunto, aplicable para cada modalidad de
los servicios de recepcion y procesamiento de pagos, atendiendo a criterios de
eficiencia.

Las instituciones de crédito no podran realizar cobros a los contribuyentes por los
servicios que les proporcionen en términos de esta fraccion.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico efectuara la retencion del impuesto al
valor agregado que le sea trasladado con motivo de la prestacion de los servicios
a que se refiere esta fraccion, el cual formara parte de los gastos de recaudacion.

Proporcionar directamente o por conducto de la Comision Nacional Bancaria y de
Valores, de la Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro o de la
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, segin corresponda, la informacion de las
cuentas, los depositos, servicios, fideicomisos, créditos o préstamos otorgados a
personas fisicas y morales, o cualquier tipo de operaciones, en los términos que
soliciten las autoridades fiscales a través del mismo conducto. Para efectos del
parrafo anterior, el Servicio de Administracion Tributaria podra solicitar
directamente a las entidades financieras y sociedades cooperativas de ahorro y
préstamo la informacion mencionada en dicho parrafo, cuando la peticion que
formule derive del ejercicio de las facultades a que se refieren los articulos 22 y
42 de este Codigo, del cobro de créditos fiscales firmes o del procedimiento
administrativo de ejecucion. Tal solicitud, se considera una excepcion al
procedimiento establecido en el articulo 117 de la Ley de Instituciones de Crédito.
Obtener el nombre, denominacion o razon social; nacionalidad; residencia; fecha
y lugar de nacimiento; domicilio; correo electronico, nimero telefonico, asi como
los medios de contacto que determine la autoridad fiscal mediante reglas de
caracter general; clave en el registro federal de contribuyentes, la que la sustituya
0 su namero de identificacion fiscal, tratandose de residentes en el extranjero vy,
en su caso, clave Unica de registro de poblacion de sus cuentahabientes. Cuando
las formas aprobadas requieran dicha informacion, las entidades financieras y
sociedades cooperativas de ahorro y préstamo deberan proporcionarla.

Para los efectos de esta fraccion, las entidades financieras y sociedades
cooperativas de ahorro y préstamo estaran a lo dispuesto en las reglas generales
que al efecto expida el Servicio de Administracion Tributaria.

Informar a la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico los pagos recibidos en los
términos que se establezcan en las reglas de caracter general y en los convenios
a que se refiere la fraccion Il de este articulo. Cuando no se proporcionen los
servicios a que se refiere la fraccion citada o la informacion no se presente de
conformidad con lo establecido en las reglas y convenios mencionados, no se
pagaran los gastos de recaudacion previstos en dicha fraccion.

Expedir los estados de cuenta cumpliendo con lo previsto en términos de las
disposiciones aplicables.



VIIIL.

Cuando participen como fiduciarias en fideicomisos en los que se generen
ingresos, deberan presentar ante el Servicio de Administracion Tributaria, por
cada uno de dichos fideicomisos, lo siguiente:

A. A mas tardar el 15 de febrero de cada ano, la informacion siguiente:

1. Nombre, domicilio, y pais de residencia para efectos fiscales de los
fideicomitentes y los fideicomisarios y, en su caso, registro federal de
contribuyentes de ellos.

2. Tipo de fideicomiso.

3. Namero del registro federal de contribuyentes que identifique el
fideicomiso, en su caso.

4. Respecto del ano inmediato anterior, la informacion siguiente:

a) Monto de las aportaciones efectuadas por los fideicomitentes al
fideicomiso en el ano.

b) Monto de los ingresos percibidos por el fideicomiso en el ano.

c) Monto de los ingresos a que se refiere el inciso anterior
correspondientes a cada uno de los fideicomisarios, o en su defecto, a
los fideicomitentes, salvo que se trate de fideicomisos emisores de
certificados de participacion colocados entre el gran publico
inversionista.

B. A mas tardar el 15 de febrero de cada ano, la informacion relativa a las
utilidades o pérdidas del ejercicio inmediato anterior, tratandose de los
fideicomisos a que se refiere el articulo 13 de la Ley del Impuesto sobre la
Renta. Las obligaciones previstas en esta fraccion también seran aplicables a
las aseguradoras y a las casas de bolsa que participen como fiduciarias en los
contratos de fideicomiso.

Las autoridades fiscales proveeran las medidas necesarias para garantizar la

confidencialidad de la informacion que se deba presentar en los términos de

esta fraccion. Dicha informacion solamente debera presentarse encriptaday
con las medidas de seguridad que previamente acuerden las entidades
financieras y el Servicio de Administracion Tributaria.

El Servicio de Administracion Tributaria, a través de reglas de caracter

general, podra disminuir la informacion que deben presentar los sujetos

obligados en los términos de esta fraccion, asi como liberar de su
presentacion a determinados tipos de fideicomisos.

Verificar con el Servicio de Administracion Tributaria que sus cuentahabientes se

encuentren inscritos en el registro federal de contribuyentes, a través del

procedimiento que para tal efecto establezca dicho 6rgano desconcentrado
mediante reglas de caracter general.

Incluir en las declaraciones y avisos que presenten a la autoridad fiscal, la

informacion a que se refiere la fraccion V de este articulo, cuando asi lo requieran,

asi como las claves del registro federal de contribuyentes de sus cuentahabientes,



validadas o proporcionadas por el Servicio de Administracion Tributaria, en sus
estados de cuenta.

CODIGO DE COMERCIO

Articulo 84. En los contratos mercantiles no se reconoceran términos de gracia 6 cortesia,
y en todos los computos de dias, mesesy anos se entenderan: el dia de veinticuatro horas;
los meses, segiin estan designados en el calendario gregoriano; y el ano, de trescientos
sesenta y cinco dias.

LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS

Articulo 50-Bis. Cada Institucion Financiera debera contar con una Unidad Especializada
que tendra por objeto atender consultas y reclamaciones de los Usuarios. Dicha Unidad
se sujetara a lo siguiente:

I.  El Titular de la Unidad debera tener facultades para representar y obligar a la
Institucion Financiera al cumplimiento de los acuerdos derivados de la atencion
que se dé a la reclamacion;

[I. Contara con encargados regionales en cada entidad federativa en que la
Institucion Financiera tenga sucursales u oficinas de atencion al publico;

Ill.  Los gastos derivados de su funcionamiento, operacion y organizacion correran a
cargo de las Instituciones Financieras;

IV. Debera recibir la consulta, reclamacion o aclaracion del Usuario por cualquier
medio que facilite su recepcion, incluida la recepcion en las sucursales u oficinas
de atencion al piblico y responder por escrito dentro de un plazo que no exceda
de treinta dias habiles, contado a partir de la fecha de su recepcion, y

V.  El titular de la Unidad Especializada debera presentar dentro de los diez dias
habiles siguientes al cierre de cada trimestre, un informe a la Comision Nacional
de todas las consultas, reclamaciones y aclaraciones recibidas y atendidas por la
Institucion Financiera en los términos que la Comision Nacional establezca a
través de disposiciones de caracter general que para tal efecto emita.

La presentacion de reclamaciones ante la Unidad Especializada suspendera la
prescripcion de las acciones a que pudieren dar lugar.

Las Instituciones Financieras deberan informar mediante avisos colocados en lugares
visibles en todas sus sucursales la ubicacion, horario de atencion y responsable o
responsables de la Unidad Especializada.

Los Usuarios podran a su eleccion presentar su consulta o reclamacion ante la Unidad
Especializada de la Institucion Financiera de que se trate o ante la Comision Nacional. Las
Unidades Especializadas seran supervisadas por la Comision Nacional.



Articulo 66. La reclamacion que retna los requisitos sefialados, por su sola presentacion,
interrumpira la prescripcion de las acciones legales correspondientes, hasta que concluya
el procedimiento.

Articulo 68. La Comision Nacional, debera agotar el procedimiento de conciliacion,
conforme a las siguientes reglas:

VI.

El procedimiento de conciliacion solo se llevara a cabo en reclamaciones por
cuantias totales inferiores a tres millones de unidades de inversion, salvo
tratandose de reclamaciones en contra de instituciones de Seguros en cuyo caso
la cuantia debera de ser inferior a seis millones de unidades de inversion.

| Bis. La Comision Nacional citara a las partes a una audiencia de conciliacion que
se realizara dentro de los veinte dias habiles siguientes contados a partir de la
fecha en que se reciba la reclamacion. La conciliacion podra celebrarse via
telefonica o por otro medio idoneo, en cuyo caso la Comision Nacional o las partes
podran solicitar que se confirmen por escrito los compromisos adquiridos.

La Institucion Financiera debera, por conducto de un representante, rendir un
informe por escrito que se presentara con anterioridad o hasta el momento de la
celebracion de la audiencia de conciliacion a que se refiere la fraccion anterior;
En el informe senalado en la fraccion anterior, la Institucion Financiera, debera
responder de manera razonada a todos y cada uno de los hechos a que se refiere
la reclamacion, en caso contrario, dicho informe se tendra por no presentado para
todos los efectos legales a que haya lugar; La Institucion financiera debera
acompanar al informe, la documentacion, informacion y todos los elementos que
considere pertinentes para sustentarlo, no obstante, la Comision Nacional podra
en todo momento, requerir a la Institucion financiera la entrega de cualquier
informacion,

La Comision Nacional podra suspender justificadamente y por una sola ocasion,
la audiencia de conciliacion. En este caso, la Comision Nacional senalara diay hora
para su reanudacion, la cual debera llevarse a cabo dentro de los diez dias habiles
siguientes. La falta de presentacion del informe no podra ser causa para
suspender la audiencia referida.

La falta de presentacion del informe dara lugar a que la Comision Nacional valore
la procedencia de las pretensiones del Usuario con base en los elementos con que
cuente o se allegue conforme a la fraccion VI, y para los efectos de la emision del
dictamen, en su caso, a que se refiere el articulo 68 Bis.

La Comision Nacional cuando asi lo considere o a peticion del Usuario, en la
audiencia de conciliacion correspondiente o dentro de los diez dias habiles
anteriores a la celebracion de la misma, podra requerir informacion adicional a la
Institucion Financiera, y en su caso, diferira la audiencia requiriendo a la
Institucion Financiera para que en la nueva fecha presente el informe adicional;



VII.

VIIIL.

Asimismo, podra acordar la practica de diligencias que permitan acreditar los
hechos constitutivos de la reclamacion.

En la audiencia respectiva se exhortara a las partes a conciliar sus intereses, para
tal efecto, el conciliador debera formular propuestas de solucion y procurar que
la audiencia se desarrolle en forma ordenada y congruente.

Si las partes no llegan a un arreglo, el conciliador debera consultar el Registro de
Ofertas PUblica del Sistema Arbitral en Materia Financiera, previsto en esta misma
Ley, a efecto de informar a las mismas que la controversia se podra resolver
mediante el arbitraje de esa Comision Nacional, para lo cual las invitara a que, de
comun acuerdo y voluntariamente, designen como arbitro para resolver sus
intereses a la propia Comision Nacional, quedando a eleccion de las mismas, que
sea en amigable composicion o de estricto derecho.

Para el caso de la celebracion del convenio arbitral correspondiente, a eleccion
del Usuario la audiencia respectiva podra diferirse para el solo efecto de que el
Usuario desee asesorarse de un representante legal. El convenio arbitral
correspondiente se hara constar en el acta que al efecto firmen las partes ante la
Comision Nacional.

En caso de que las partes no se sometan al arbitraje de la Comision Nacional se
dejaran a salvo sus derechos para que los hagan valer ante los tribunales
competentes o en la via que proceda.

En el evento de que la Institucion Financiera no asista a la junta de conciliacion
se le impondra sancion pecuniaria y se emplazara a una segunda audiencia, la
cual debera llevarse a cabo en un plazo no mayor a diez dias habiles; en caso de
no asistir a ésta se le impondra una nueva sancion pecuniaria.

La Comision Nacional entregara al reclamante, contra pago de su costo, copia
certificada del dictamen a que se refiere el articulo 68 Bis, a efecto de que lo pueda
hacer valer ante los tribunales competentes; La solicitud se hara del conocimiento
de la Institucion Financiera para que ésta manifieste lo que a su derecho convenga
y aporte los elementos y pruebas que estime convenientes en un plazo que no
excedera de diez dias habiles. Si la Institucion Financiera no hace manifestacion
alguna dentro de dicho plazo, la Comision emitira el dictamen con los elementos
que posea.

En caso de que las partes lleguen a un acuerdo para la resolucion de la
reclamacion, el mismo se hara constar en el acta circunstanciada que al efecto se
levante. En todo momento, la Comision Nacional debera explicar al Usuario los
efectos y alcances de dicho acuerdo; si después de escuchar explicacion el Usuario
decide aceptar el acuerdo, éste se firmara por ambas partes y por la Comision
Nacional, fijandose un término para acreditar su cumplimiento. El convenio
firmado por las partes tiene fuerza de cosa juzgada y trae aparejada ejecucion;
La carga de la prueba respecto del cumplimiento del convenio corresponde a la
Institucion Financiera y, en caso de omision, se hara acreedora de la sancion que
proceda conforme a la presente Ley, y



XI.

Concluidas las audiencias de conciliacion y en caso de que las partes no lleguen
a un acuerdo se levantara el acta respectiva. En el caso de que la Institucion
Financiera no firme el acta, ello no afectara su validez, debiéndose hacer constar
la negativa. Adicionalmente, la Comision Nacional ordenara a la Institucion
Financiera correspondiente que registre el pasivo contingente totalmente
reservado que derive de la reclamacion, y dara aviso de ello a las Comisiones
Nacionales a las que corresponda su supervision.

En el caso de instituciones y sociedades mutualistas de Seguros, la orden
mencionada en el segundo parrafo de esta fraccion se referira a la constitucion e
inversion conforme a la Ley en materia de Seguros, de una reserva técnica
especifica para obligaciones pendientes de cumplir, cuyo monto no debera
exceder la Suma Asegurada. Dicha reserva se registrara en una partida contable
determinada.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, el registro contable
podra ser cancelado por la Institucion Financiera bajo su estricta responsabilidad,
si transcurridos ciento ochenta dias naturales después de su anotacion, el
reclamante no ha hecho valer sus derechos ante la autoridad judicial competente
o no ha dado inicio el procedimiento arbitral conforme a esta Ley.

El registro del pasivo contingente o la constitucion de la reserva técnica, segin
corresponda, sera obligatoria para el caso de que la Comision Nacional emita el
dictamen a que hace referencia el articulo 68 Bis de la presente Ley.

Si de las constancias que obren en el expediente respectivo se desprende, a juicio
de la Comision Nacional, la improcedencia de las pretensiones del Usuario, ésta
se abstendra de ordenar el registro del pasivo contingente o la constitucion de la
reserva técnica, seglin corresponda.

Los acuerdos de tramite que emita la Comision Nacional no admitiran recurso
alguno.



